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Tudo isso tem industria.
E industria e Sistema Fiep.

vé, usa, sente e

Vocé pode nao perceber todos os dias, mas, tudo que
vive tem a soma do trabalho d_q}_.?irlas industrias.

E as industrias paranaenses podem contar com
sind industriais e o Sistema Fiep, que é formado ragao entre
Fiep, Sesi, Senai e IEL, para se desenvolverem e fortalecerem o Estac

— FIEP I—
- sistema fiep. S By

nosso i é de industria. f_ﬂiﬂm
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LEITURA RAPIDA ©

NOTAS DA INDUSTRIA DO PARANA

Industrias podem acessar créditos de ICMS para investimentos

Empresas enquadradas no Programa Parand Competitivo poderao utilizar em 2017 até
RS 100 milhdes em créditos acumulados do Imposto Sobre a Circulagdo de Mercadorias
e Servicos (ICMS) para aquisicoes de bens do ativo imobilizado, inclusive pecas e partes
de maquinas e material destinado a investimentos no Estado.

A resolucao estabelece que o uso do crédito de ICMS poderd ser de até 50% do valor
dos bens a serem adquiridos, sendo que a compra — seja para projetos de implantacao,
expansao, diversificacdo ou reativacao — deverd ser feita em territério paranaense.

As empresas interessadas no beneficio podem solicitar o enquadramento junto ao go-
verno do Estado, conforme regulamentacao prevista no Decreto ne 6.434/2017, que
instituiu 0 novo Parand Competitivo. Uma das exigéncias € que elas nao possuam pen-
déncias com o fisco. Para mais informagdes e para participar do programa é necessario
acessar o site apdbrasil.org.br.

Infraestrutura Brasil x China

Brasil e China criaram um fundo de investimento com aporte de US$ 20 bilhdes para fo-
mentar obras de infraestrutura. O fundo, langado oficialmente no Férum de Investimentos
Brasil 2017,em S&o Paulo, deve financiar projetos de interesse mutuo para os dois paises.
A maior parte do aporte financeiro, de USS 15 bilhdes, vird do Fundo de Cooperacao Chi-
nés para Investimento na América Latina (Claifund). Os outros US$ 5 bilhdes serdo financia-
dos pelo Brasil. Somente empresas dos dois paises poderao participar dos projetos.
Ofundo deverd atender setores prioritarios, como logistica, energia, recursos minerais, agri-
cultura, indUstria de manufatura e servicos digitais. Os operadores preferenciais do fundo
no Brasil séo Caixa Econdmica Federal e BNDES.

Toledo recebe parque
tecnolégico

w
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Com uma estrutura total de
4 milhdes de metros qua-
drados - o equivalente a
370 campos de futebol — o
maior Parque Tecnoldgico
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de Biociéncias do Brasil serd
instalado em Toledo, e vai transformar a Regido Oeste do Parand em um polo de pes-
quisa, desenvolvimento empresarial e inovacao tecnoldgica voltados para a biociéncia.
A estrutura, com mais de 3 mil terrenos, ja conta com espaco reservado para universida-
des, hospitais, incubadoras, indUstrias e dreas comerciais e residenciais.

Com um investimento inicial de RS 100 milhées, doados pelos idealizadores do projeto,
Luiz Donaduzzi e Carmen Donaduzzi — fundadores da industria farmacéutica Prati-
-Donaduzzi -, o Biopark vai gerar mais de 30 mil empregos em diversas areas.

O Biopark receberd também o prédio da Universidade Federal do Parand (UFPR), que
abrigard inicialmente o curso de Medicina. Esta obra deverd ser concluida em 31 de
janeiro de 2018.
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PALAVRA DO PRESIDENTE

AindUstria € uma construtora da realidade. E ela, por tudo que produz,
que possibilita que o dia a dia das pessoas aconteca, que sonhos se
realizem. £ ela que, com outros setores produtivos, gera empregos e
renda que sustentam milhdes de familias brasileiras. Por tudo isso, cada
industria, independentemente de seu tamanho ou do segmento em
que atua, desempenha papel fundamental para o desenvolvimento de
qualquer sociedade.

Especialmente neste periodo de grave crise econdmica atravessado
pelo pais, é ainda mais importante valorizar o esforco de todos os em-
preendedores industriais, que seguem superando desafios para manter
viva a chama de seus negdcios. E para reforcar essa mensagem da rele-
vancia de nosso setor que o Sistema Fiep lancou, em maio, quando se
comemorou o Dia Nacional da Industria, uma nova campanha institu-
cional. Nela, mostramos que a indUstria esté presente em tudo o que as
pessoas veem, sentem, usam ou vivem. E que nossas instituicoes — Fiep,
Sesi, Senai e IEL — trabalham para que o setor industrial seja a base e o
futuro de nosso Estado e nosso Pafs.

Neste contexto, esta nova edicdo da Industria em Revista discute temas
importantes para a melhoria do desempenho da industria. Em nossa
matéria de capa mostramos como a regulamentacao do servico tercei-
rizado tende a reduzir a inseguranca juridica em torno dessa pratica,
revertendo-se em ganhos de produtividade para as cadeias produtivas.
Nessa matéria, trazemos uma novidade. Com o objetivo de apresentar
conteldos cada vez mais relevantes e qualificados, pela primeira vez
nossa revista conta com a colaboracao de uma correspondente interna-
cional. Direto dos Estados Unidos, a jornalista Simone Delgado mostra
como a terceirizagdo ja é uma pratica recorrente naquele pafs.

Além disso, também passamos a dar mais destaque aos nomes expres-
sivos que, frequentemente, visitam o Sistema Fiep. Na coluna Falou e
Disse, utilizamos, a partir de agora, apenas frases marcantes de persona-
lidades que participam de eventos promovidos por nossas instituicoes.
Valorizamos, assim, nosso papel como promotores de debates sobre
questdes que interessam ao setor industrial e a toda a sociedade.

Com tudo isso, mostramos que a vida passa pela indUstria, e indUstria
é Sistema Fiep!

Boa leitura!




VIES O SOBE E DESCE DA INDUSTRIA | TN

(1) soBE

Mais capital de giro

A busca por linhas de financiamento para o setor produtivo
apresentou mudanca entre os anos de 2015 e 2016 — um re-
flexo do momento econémico do pais. Em 2015, apenas 10%
das industrias buscavam linhas de crédito para capital de giro.
No ano seguinte, o percentual passou a 30%.

Comércio online em alta

De acordo com a pesquisa de comércio eletronico
Webshoppers, 352 edicao, realizada pela Ebit, o faturamento
do e-commerce no Brasil deve ter crescimento nominal de
12% em 2017 — atingindo um total de R$ 49,7 bilhdes. Assim
como em 2016, 0 desempenho deveré serimpulsionado pelo
aumento de pregos e também pela maior participagcao das
vendas para categorias como eletrodoméstico, smartphones,
casa e decoracao e pegas e acessorios automotivos.

(1) DESCE

Menos reformas

A procura por linhas para realizar reformas e ou ampliar ins-
talacdes teve queda no comparativo entre 2015 e 2016. Em
2015, essas linhas representavam 30% dos atendimentos rea-
lizados. Na comparacdo com 2016, o indice baixou para 15%.
O mesmo aconteceu com o capital destinado para a aquisi-
¢ao de maquinas e equipamentos, que de 25% passou a 15%.

Desemprego cai

Em abril, a taxa de desemprego caiu pela primeira vez desde
novembro de 2014. Segundo o Instituto Brasileiro de Geogra-
fla e Estatistica (IBGE), 13,6% da populagdo economicamente
ativa estava desocupada no “trimestre moével” encerrado em
abril, indice ligeiramente inferior ao do periodo encerrado
em marco (13,7%).

FALOU E DISSE AS FRASES MARCANTES DO SETOR Q

SERGIO MORO

A democracia pressupde, acima de tudo, que os governantes sejam
controlados pelos governados. Para isso, precisa-se de uma cidadania
poderosa, que ndo sé age periodicamente nas eleicdes, mas que sabe
que seu papel ativo ndo se encerra quando deposita o voto em uma
urna. E essa cidadania mobilizada precisa reclamar os seus direitos,
melhores servicos e a existéncia de um governo probo. , ,

Juiz federal responsdvel pela Operacdo Lava Jato, em palestra no dia 8 de maio,
durante o 1° Congresso do Pacto pelo Brasil — Calamidades X Eficiéncia da Gestdo

Publica, realizado no Campus da Industria, do Sistema Fiep.

“Ndo basta vocé ser compliance (integro). Vlocé precisa
demonstrar. Precisa ter uma postura que ndo gere duvidas.”

CAMILA ARAUJO

Lider de Governan¢a Corporativa da Deloitte, no Workshop Avaliagdo
de Riscos de Corrup¢do, realizado dia 11 de abril, pela Rede Brasileira
do Pacto Global, consultoria Deloitte, Sistema Fiep e Cifal Curitiba.

"A competitividade da industria é testada no
comeércio exterior.”

PEDRO MAROTTA

Cénsul-geral da Argentina em Curitiba, durante o IV
Semindrio O Comércio Exterior e a Industria, Campus
da Industria, abril de 2017.

~ | INDUSTRIA EM REVISTA
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8° Congresso Nacional Moveleiro
Representantes do setor moveleiro de
todo o Brasil estardo reunidos em Curi-
tiba, nos dias 21 e 22 de setembro, para
0 8 Congresso Nacional Moveleiro.
O tema deste ano sera "Boas Ideias. O
ponto de partida para seu sucesso’.
Data: 21 e 22 de setembro

Local: Campus da IndUstria — Sistema
Fiep — Curitiba

Inscrigdes: congressomoveleiro.org.br

ID Fashion

O evento que destaca a moda feita no Parana
chega a sua terceira edicdo com uma novida-
de: neste ano serd na casa da industria para-
naense, o Centro de Eventos do Campus da
IndUstria, do Sistema Fiep. O ID serd nos dias
28 e 29 de setembro.

Data: 28 e 29 de setembro

Local: Campus da Industria — Sistema Fiep —
Curitiba

Informacoes: idfashionprcom.br

Crédito: Divulgacdo

XX Reuniao Conjunta do Comité de Coo-
peracao EconomicaBrasil-Japao

O Sistema Fiep recebe, nos dias 28 e 29 de
agosto, uma comitiva de industriais e auto-
ridades do Japdo. Durante os dois dias, eles
se encontram com empresarios e autorida-
des brasileiras para debateriniciativas para a
ampliacdo do fluxo de comércio. A reuniéo
é uma realizacdo da Confederacdo Nacio-
nal da Industria (CNI), em parceria com a
entidade japonesa equivalente, Keidanren
— representante da indUstria nacional. A
Fiep sedia pela primeira vez este encontro.
Data: 28 e 29 de agosto

Local: Campus da Industria Sistema Fiep —
Curitiba

Mais informacgoes::

(61)3317-9880 e brasil-japao@cniorg.br

Confira outros eventos do setor:

www.googl/xzoM71

SABER E CULTURA

ARTE PARANAENSE "J\Aa

Revisita ao passado

Museu do Mate reabrird suas portas para
contar a histoéria da principal atividade
econémica do Parand do século XIX

Depois de cinco anos fechado, o Museu do Mate esta prestes a
reabrir suas portas ao publico. O Termo de Cesséo do Parque do
Mate, que abriga 0 museu e esta localizado em Campo Largo,
foi assinado no dia 23 de fevereiro Ultimo, exatamente no dia do
aniversario da cidade, como um presente por seus 146 anos.

O Museu é a principal atracdo do Parque do Mate, localizado na
BR-277, entre Campo Largo e Curitiba. Instalado numa edificagdo
historica, construida por volta de 1870 como engenho de bene-
ficiamento da erva-mate, 0 museu preserva todo o maquinario
original. O acervo conta a histéria do principal produto e ativida-
de econdmica do Parana no século XIX e inicio do século XX.

O engenho foi construido pelo Capitdo Carlos José de Souza
Franco, mas foi vendido 16 anos depois, sendo utilizado como
industria de farinha de milho. No inicio da década de 80 foi tom-

bado pelo Servico do Patrimédnio Histérico e Artistico Nacional —
SPHAN, restaurado em 1984 e transformado em Parque Histérico
e Museu do Mate.

Durante os quase 30 anos de existéncia, o Parque do Mate rece-
beu milhares de visitantes e indmeras atracdes artisticas, cultu-
rais e turfsticas. Mas, a frequéncia de visitantes diminuiu com o
tempo. Em 2011, a inviabilidade econdmica e a baixa frequéncia
tornaram o local fechado para visitantes.

A prefeitura de Campo Largo deve reabrir em breve o Parque e o
Museu e promete atragdes para chamar o publico. L]




por Charlotte Burrier

O ecossistema de inovacéo de Curitiba foi mapeado e apresentado pela prefeitura da ci-
dade como Vale do Pinhdo — uma aluséo ao Vale do Silicio, na Califérnia — com a ambicao
de levar a cidade ao status de mais inovadora na América Latina até 2020. A prefeitura
deu esse passo apds a capital paranaense ser considerada uma das trés cidades com
maior potencial de inovagao no Brasil em um ranking nacional publicado pelo Ministério
da Ciéncia, Tecnologia e Inovagao, em 2015. Por este avanco, o movimento de inovagao
da cidade chamou a atencéo da StartupBRICS, maior plataforma francéfona a promover
inovagoes nos pafses emergentes e a facilitar conexdes entre ecossistemas globais.

Curitiba j& tem um ecossistema de inovagao desenvolvido, com atores, mentores e in-
vestidores acessiveis e pertinentes para cada etapa do crescimento das startups — do
estagio inicial até a sua perenidade no mercado, passando pela promocéo da cultura
empreendedora em universidades consagradas. Os papéis dos setores publico e pri-
vado foram essenciais para criar um ambiente sustentavel e otimizado, o que permitiu
tornar Curitiba uma capital da inovacdo da América Latina.

De fato, todos que participaram do processo de inovacao séo individuos conectados
por meio do Sistema Fiep e das iniciativas da prefeitura — as universidades, os institutos
de pesquisa e desenvolvimento, as startups, as incubadoras, as aceleradoras, as grandes
empresas, os investidores e os mentores. Agora que a primeira etapa de criaco e de for-
talecimento do ecossistema esta concluida, os atores de Curitiba procuram se interna-
cionalizar. E neste espirito que o Sistema Fiep assinou uma parceria com a StartupBRICS,
em maio de 2017.

A mudanca na escala de ambicdo da cidade é significativa. Os atores inovadores vao
participar do movimento de insercao do Brasil no processo de globalizagao. Estes
atores serdo os primeiros representantes brasileiros nos BRICS (Brasil, india, Russia, China,
Africa do Sul) a participar do crescimento global e a propor solucdes pertinentes para
os desafios do século 21. Enfim, os atores inovadores de Curitiba, junto a StartupBRICS
e sua rede internacional, reforcam a seguinte crenga: o futuro da inovacdo estd nos
mercados emergentes. Certamente, a verdadeira inovacao, a que soluciona problemas
reais, a inovacao revolucionadria, a do amanha, estd nos mercados emergentes. Por
isso, a StartupBRICS, juntamente com o Sistema Fiep, estd altamente empenhada em
relacionar startups paranaenses com ecossistemas inovadores na Franca, na Africa e na
Asia. E certo, Curitiba esta pronta para liderar a internacionalizacéo da inovacéo brasileira.

A VERDADEIRA
INOVACAO, A QUE
SOLUCIONA PROBLEMAS
REAIS, A INOVACAO
REVOLUCIONARIA, A

DO AMANHA, ESTA NOS
MERCADOS EMERGENTES.

A CIENTISTA POLITICA
CHARLOTTE BURRIER E
DIRETORA DA STARTUPBRICS
NO BRASIL. RESIDENTE EM SAO
PAULO, RECENTEMENTE ESTEVE
EM CURITIBA, ONDE ASSINOU
UM MOU (MEMORANDUM

OF UNDERSTANDING) ENTRE
STARTUPBRICS E O CENTRO

DE INOVACAO DO SISTEMA
FIEP. COM ISSO, STARTUPS
CURITIBANAS PODERAO TROCAR
TECNOLOGIA E CONHECIMENTO
TANTO COM STARTUPS DOS
BRICS QUANTO FRANCESAS.

© | INDUSTRIA EM REVISTA
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ENTREVISTA

JONATHAN VEHAR
Chamado de “Geek
de Inovacao”pela
Forbes, “Lider do
Pensamento da
Inovacao” pela Fast
Company, e “Guru

da Inovacao” pelo
Investor’s Business
Daily, Jonathan Vehar
€ mestre em Criati-
vidade, Inovacéo e
Lideranca de Mudan-
¢a, e vice-presidente
de Produtos da Dale
Carnegie & Associa-
tes. Ele ja assessorou
organizagdes como
Chrysler, Disney,
Mondeléz, Pfizer,
Johnson & Johnson,
Senai e Caterpillar do
Brasil, ajudando-as a
melhorar a lideranca
e cultura em apoio a
inovacéao. Ele esteve
em Curitiba, como
palestrante do ILA -
Intensive Leadership
Academy.
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Por mais de 20 anos eu
perguntei as pessoas:
“Onde vocé esta quando
tem suas ideias mais
inovadoras?”’

O consultor e especialista em criatividade e inovacao
americano, com clientes como Disney, Chrysler e
Johnson & Johnson, conversou com a Inddstria em
Revista sobre as mudancas das necessidades dos
consumidores, criatividade e tecnologia

da Redacdo

Muitas empresas consideram conflitante a ideia de inovacdao em processos bem estrutu-
rados e eficientes. E preciso inovar mesmo quando ha metas cumpridas e satisfacio de
seus stakeholders?

Existe uma tensdo muito grande entre a necessidade de previsibilidade e a necessidade de inova-
¢do. Ambos sdo importantes, e € muito dificil fazer as duas coisas ao mesmo tempo. Previsibilidade
é importante para uma organizacdo em como eles fazem seus negdcios da perspectiva de pro-
cessos de negdcios, orcamento, consisténcia, qualidade e assim por diante. E a inovagao também
é importante porque a concorréncia esta sempre olhando para vencé-lo e tomar a sua quota de
mercado, especialmente em um ambiente competitivo que estd sempre mudando. N&o podemos
continuar fazendo as mesmas coisas que sempre fizemos e esperar permanecer — ou nos tornar-
mos — bem-sucedidos. Devemos melhorar e encantar os clientes em novas formas de satisfazer as
necessidades que eles ndo sabem que tém. Isso pode vir de diversas formas, por exemplo: na forma
de um novo produto ou um novo modelo de negdcio.

Sabemos que o Brasil ndao tem um desempenho exemplar quando o assunto é inova-
¢ao. Por outro lado, somos reconhecidos internacionalmente por nossa criatividade. E
a inovacao parece nao existir sem criatividade. Em sua visdo, o que falta no Brasil para
transformar criatividade em inovacao?

Sem criatividade —a capacidade de criar novas ideias — ndo ha inovacao. Eu defino a inovagéo como
“aintroducéo de algo novo, original ou melhorado que cria valor” Entdo vocé definitivamente preci-



sa de criatividade para criar ideias novas, originais ou melhoradas.
E essas ideias precisam ser traduzidas em algo tangivel que possa
satisfazer a necessidade delas. Onde ha um alto nivel de criativi-
dade e baixa inovacdo geralmente hd um foco em ideias e ndo
em execucao. Para aumentar a capacidade de inovar as pessoas
devem se concentrar em uma estratégia impecavel e sua exe-
cucdo. Tomando emprestado de uma citacao de Thomas Edison:
“Inovacao € 1% inspiracao e 99% transpiragcao.’

Com a fragilidade econémica mundial, estamos vivendo
uma época em que o compartilhamento - de casa, carro e
todo tipo de bem - é uma das correntes que vem ganhan-
do mais forca entre praticas de economia. De que forma a
industria precisa se reinventar com o crescimento da eco-
nomia colaborativa?

As empresas precisam entender proativamente onde estdo
entregando em demasiado aos seus clientes, pois esta é a base
para o compartilhamento. Por exemplo, se vocé possui um carro,
durante a maior parte do dia est4 parado sem utilizacdo, e estaé a
base para o carro compartilhado. Ou se vocé tem um quarto extra
na sua casa que nao é utilizado, isso se torna uma oportunidade
para uma empresa como AirBnB. Estas sao situacdes em que o
cliente tem mais do que eles querem ou precisam. Ao entender
profundamente o que o cliente precisa (ndo apenas o que ele
estd comprando) as empresas podem encontrar oportunidades
para se tornar valiosas por ndo vender mais do que eles querem.
Vocé pode ver isso como algo delicado porque, além de sustentar
um modelo de negdcio, pode criar uma oportunidade para um
concorrente. Porém, se um cliente ndo usar um carro 100% do
dia, mas minha empresa se concentra em vender 100% de um
carro para um cliente, entdo tdo doloroso quanto é mudar o
modelo de negdcio é deixar uma oportunidade para um servico
de compartilhamento de carro atender melhor as necessidades
do cliente, e isto custa a venda de um carro para minha empresa.
E por isso que a GM esté testando um servico em Nova York
que permite aos consumidores comprar uma assinatura de um
Cadillac e, dependendo se eles precisam de um seda pequeno,
aqgil na cidade, ou um SUV grande para uma longa viagem em
familia, eles podem dirigir o carro que melhor atenda as suas
necessidades naquele momento.

ENTREVISTA

Qual seria a principal preocupacao das industrias que
querem se manter sustentaveis (em qualquer cenario eco-
noémico)?

Nossa pesquisa mostra que as empresas que estdo interessadas
em enfrentar os desafios do cendrio em constante evolugao im-
pactado pela tecnologia, a globalizacdo e outros fatores de de-
sestabilizacdo, devem se concentrar em trés estratégias externas:
1) entender verdadeiramente o cliente; 2) usar a tecnologia para
personalizar a experiéncia para cada individuo; e 3) aproveitar os
clientes leais para ajuda-lo a encontrar novos clientes. Ao mesmo
tempo, as empresas também devem estar olhando internamen-
te para: 4) tornar-se um &timo lugar para trabalhar, que engaja
todos os seus funcionarios no propdsito da empresa; 5) criar uma
cultura de curiosidade e aprendizagem continua, em que as pes-
s0as ndo se contentam com fazer as mesmas coisas velhas da
mesma maneira velha; e 6) permitir que os funcionarios sejam
flexiveis em onde e quando trabalham. Por mais de 20 anos eu
perguntei as pessoas: ‘onde vocé estd quando vocé tem suas
ideias mais inovadoras?” E entre milhares e milhares de pessoas,
apenas trés deles disseram que estavam sentados em sua mesa
de trabalho, e tenho certeza que dois deles apenas disseram isso
porgue estavam ao lado de seu chefe. Ao permitir que as pessoas
facam o maximo de trabalho possivel, onde e quando quiserem,
vocé estd aumentando sua capacidade de se engajar plenamen-

te e maximizar a produtividade de uma perspectiva de inovagéo. m

(1 AO PERMITIR QUE AS

PESSOAS FACAM O MAXIMO DE
TRABALHO POSSIVEL, ONDE E
QUANDO QUISEREM, VOCE ESTA
AUMENTANDO SUA CAPACIDADE

DE SE ENGAJAR PLENAMENTE E
MAXIMIZAR A PRODUTIVIDADE DE
UMA PERSPECTIVA DE INOVACAO.,,
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Na industria nada

se perde, tudo se
transforma

Aproveitamento de residuos, além de ser uma
acdo de responsabilidade ambiental, pode ser uma

oportunidade para buscar fontes renovaveis de energia
e o barateamento da conta de luz




A necessidade de dar uma finalidade adequada
aos residuos industriais gerados pelas industrias
moveleiras de Arapongas, no Norte do Estado,
deu origem a Central de Tratamento de Residuos
Industriais (CETECQ).

Na época da fundagdo, a CETEC era uma ONG ligada
ao Sindicato das Industrias de Moveis de Arapongas
(Sima) e nédo era autossustentavel. "Em um primeiro
momento a operacionalizagao era deficitédria, mas de-
pois de alguns anos passou a dar resultados positivos
economicamente e ainda com a questao ambiental
resolvida’, conta o sécio-administrativo da CETEC,
José Roberto Pontalti.

Depois, o projeto foi terceirizado e passou para a ini-
ciativa privada, como funciona até hoje. Diariamente
sao coletadas 400 toneladas de residuos em indus-
trias de Arapongas e do entorno. Deste total, 95% sdo
itens de madeira.

A CETEC transforma o residuo das industrias de moé-
veis em madeira prensada. Conhecido como brique-
te, 0 aglomerado compactado é um combustivel com
alto poder de queima. Ele é utilizado na alimentacéao
de caldeiras nas industrias, especialmente na linha de
producao do setor de alimentos.

O processo permite elevar de 1.800 para 4.400 kcal/
kg o poder caldrico da madeira. “Em termos de com-
paracdo de custo e beneficio, podemos dizer a grosso
modo que o briquete tem 50% do poder de queima
do d6leo combustivel e o preco é trés vezes menor’,
calcula Pontalti.

As industrias que vendem os residuos recebem uma
remuneragdo e sao ambientalmente responsaveis. O
ciclo de reaproveitamento se fecha com a compra
dos briquetes. Todo més, 11 mil toneladas de brique-
tes sao vendidos no Parana, Sdo Paulo, Mato Grosso
do Sul e Minas Gerais

O BALAO DE BIOGAS DA FRIMESA ALIMENTOS E
RESPONSAVEL POR ARMAZENAR O GAS LIBERADO
PELA DEGRADAGAO DOS RESIDUOS ORGANICOS,
QUE POSTERIORMENTE SERA QUEIMADO EM
SUBSTITUICAO AO GLP.
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Gas para a competitividade

No Noroeste do Parand, outra inddstria viu nos residuos uma
oportunidade de diminuicdo de custos e uma fonte para ge-
racdo de energia. Com um modelo autofinanciavel, a Podium
Alimentos, com sede em Tamboara, transforma os detritos
liquidos em biogas. O modelo de geragao permitiu uma re-
ducéo de 80% na utilizacdo de lenha para geracéo de vapor,
mesmo a empresa tendo dobrado a capacidade produtiva.

Em 2011, a empresa desembolsou RS 500 mil com a aquisi-
¢ado de lenha. Em 2015, com a utilizagdo de biogas, o valor
caiu para RS 150 mil.”O mais relevante é a reducdo da queima
da lenha e a emissao de poluente na atmosfera’,comemora o
diretor da empresa Mauricio Gehlen.

Em uma lagoa, com a acao das bactérias e do sol, acontece
a degradagdo dos compostos organicos e toxicos. Esse pro-
cesso libera 0 gds metano que é direcionado para a caldeira.
Quando queimado, a redugao da poluicao € 21 vezes menor
do que se o gas fosse lancado diretamente na atmosfera. Do
processo resta uma agua rica em nutrientes, utilizada em sis-
tema de irrigacéo e fertilizacdo para pastagens.

Se todo o gés metano produzido na Podium fosse transfor-
mado em energia elétrica, a producao seria suficiente para
atender o consumo de aproximadamente 600 residéncias de
médio porte. A empresa ja estd com projetos em andamento
para a utilizacdo do biogas como fonte de geracao de energia
elétrica.

O desafio é aprimorar a tecnologia

Desde 2013, a Frimesa, com sede em Medianeira, substitui
parte do gés liquefeito de petrdleo (GLP) nos chamuscadores
do abate - equipamentos utilizados para a retirada do exce-
dente de pelos da carcaga dos suinos — por biogas produzido
a partir dos residuos da fabrica.

A planta abate 7 mil suinos por dia. No primeiro ano a ge-
racdo de biogas da cooperativa chegou a atender 40% da
producdo e gerou uma economia de R$ 38 mil ao més. O
indice manteve-se por dois anos, quando 0s equipamentos
comecaram a mostrar corrosao. O biogds possui alto grau de
umidade e é composto por elementos quimicos com alto
poder corrosivo.

O diretor-executivo da Frimesa, Elias José Zydek, defende que
a producdo de gas pelos residuos j& provou ser excelente,
pois aproveita um poluente e gera gas e fertilizante, mas a
tecnologia de filtragcdo precisa passar por processos de me-
lhoria para compensar o investimento. “Se tudo correr bem,
o retorno do investimento se daria em quatro anos, mas a
tecnologia ndo atingiu nem 40% do que necessita. Temos
este desafio: purificar o gas para que ao entrar na fabrica o
mesmo possua qualidade necessaria para evitar danos aos
equipamentos”.

No ultimo ano, a cooperativa praticamente nao conseguiu
utilizar o minimo do combustivel e precisou substituir 100%
dos equipamentos. A cooperativa procura alternativas mais
eficientes para a purificacdo. “Deverfamos nos preocupar
mais com isso, 0s 6rgaos e entidades. Neste aspecto, temos
muito chdo para andar. Estamos num processo de aprimora-
mento e reinvestindo R$ 600 mil para reformar e readequar
nosso maquinario, criando outros filtros que ndo corroam os
queimadores!

A meta da unidade no Oeste Paranaense é gerar gas para
flambar 60% da producdo dos suinos. Hoje, a Frimesa avalia
se a geracao de energia por meio do biogds é vidvel. "Ainda
ndo vimos cases que gerem energia, com viabilidade econ6-
mica, que nos convenca a investir’, argumenta Zydek.

“ TEMOS ESTE DESAFIO: PURIFICAR O
GAS PARA QUE AO ENTRAR NA FABRICA O
MESMO POSSUA QUALIDADE NECESSARIA
PARA EVITAR DANOS AOS EQUIPAMENTOS.

DIRETOR-EXECUTIVO DA FRIMESA, ELIAS JOSE ZYDEK. , ,
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Crédite: Divulgacdo

COM O USO DO BIOGAS, A FRIMESA CONSEGUIU ATENDER 40% DA SUA PRODUGCAO E GERAR UMA ECONOMIA DE R$ 38 MIL/MES.

Investir em energia requer
acumulo de conhecimento

Em tempos de desaceleracdo econdmica, os investimentos em
projetos tendem a diminuir. “Mas, se ndo é momento de tomar
decisdes finais, ¢ 0 momento ideal para estudar as oportunida-
des que se abrem e acumular conhecimento para definir melhor
na hora certa. Definitivamente o assunto energia ndo é paraama-
dores. O industrial tem que ir além do conhecimento especifico
que domina para sua produgdo e capacitar-se para entender des-
seinsumo tao importante, que é a energia’, aconselha o presiden-
te da Associagdo Brasileira de Biogds e Biometano e coordenador
do Nucleo Energia e Cidadania da Unilivre, Cicero Bley Junior.

Quando se fala em energia, Bley afirma que é fundamental pen-
saralongo prazo."O industrial precisa ficar atento as ofertas, fami-
liarizado com as regras, porém com um olhar voltado para passos
adiante, que seriam aqueles que devem lhe proporcionar auto-
nomia energética. Significa ter capacidade para gerar a propria
energia com fontes renovaveis, a partir dos recursos energéticos
disponiveis. Isso pode ser com fontes solar, edlica, biogas e pirdli-
se dos proprios residuos’, recomenda.

O especialista afirma ainda que custos da energia s6 tendem
a subir. “Tipico de um mundo de recursos energéticos finitos.
Quanto mais cedo aprofundarmos esse assunto, melhor” [

“ MAS, SE NAO E O MOMENTO DE
TOMAR DECISOES FINAIS, E O
MOMENTO IDEAL PARA ESTUDAR AS
OPORTUNIDADES QUE SE ABREM E
ACUMULAR CONHECIMENTO PARA
DEFINIR MELHOR NA HORA CERTA.,,

CiCERO BLEY
JUNIOR, PRESIDENTE
DA ASSOCIACAO
BRASILEIRA DE
BIOGAS E BIOMETANO
E COORDENADOR

DO NUCLEO ENERGIA
E CIDADANIA DA
UNILIVRE.
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Seguranca para

aumentar a
produtividade

Regulamentacao do servico terceirizado no Brasil
deve servir de estimulo para a especializacdo

de etapas dos processos produtivos, trazendo
ganhos para toda a economia

por Rodrigo Lopes

Depois de décadas de debates acalorados sobre o tema, o Brasil finalmente ganhou, em marco,
uma legislacdo especifica para regulamentar o chamado "servico terceirizado". A sancéo da Lei
13.429/2017 promete trazer mais segurancga as empresas envolvidas nessa pratica, ja amplamen-
te utilizada em processos produtivos de todo o mundo. E, para a indUstria, pode se reverter em
ganhos expressivos de produtividade e qualidade.

Projetos de lei que tentavam regulamentar o servico terceirizado no Brasil tramitavam no Con-
gresso Nacional desde os anos 1990. Foi justamente nessa década que ganhou forga o fenébmeno
da globalizacdo, altamente marcado pela segmentacdo dos processos produtivos. Etapas espe-
cificas da producéao eram realizadas por empresas diferentes, cada uma em sua especializacéo e,
muitas vezes, espalhadas por diferentes paises. Isso trouxe aumento de produtividade e reducéo
de custos para as cadeias produtivas, com ganhos expressivos também na qualidade dos pro-
dutos finais.

Essa pratica se tornou realidade no mundo todo, mais conhecida pelo nome de outsourcing — ou
“fornecimento vindo de fora’, em traducéo livre. No Brasil também se desenvolveu, sendo cha-
mada de “terceirizacdo”. Sua disseminagao, porém, gerou indmeros debates e questionamentos,
inclusive na esfera judicial, a ponto de o Tribunal Superior do Trabalho (TST) ter interferido na
questao, em 1993, com a edi¢do da Simula 331 - renovada e atualizada em anos seguintes.
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O que seria uma orientacdo de jurisprudéncia para a Justica trabalhista acabou se tornando, na prati-
Ca, a Unica norma sobre terceirizacédo no pais. Com um detalhe que restringia a sua utilizagdo: a simu-
la passava a permitir que uma empresa contratasse de outra apenas servicos que classificava como
“atividades-meio’, como seguranca, limpeza e conservacao de suas instalacoes. Assim, ficava proibida
a contratagao de servicos que tivessem ligacdo direta com a “atividade-fim’, ou seja, com qualquer
etapa do processo produtivo em si.

O doutor em Economia Fernando de Holanda Barbosa Filho, pesquisador do Instituto Brasileiro de
Economia (IBRE-FGV), destaca que o Brasil € o Unico pais do mundo em que houve essa diferenciacdo
entre atividades-meio e fim."Em outros paises ndo existe essa diferenciacao’, afirma. “Agora, a regula-
mentagao abre espaco para que uma empresa possa produzir as diferentes etapas de seu processo da
melhor maneira que considerar, o que resulta em ganhos de produtividade’, completa. Apesar disso,
a restricdo nao impediu por completo que empresas de diversos setores industriais realizassem par-
cerias estratégicas em etapas especificas de seus processos produtivos. Barbosa Filho cita o caso da
Embraer, empresa brasileira que é uma das principais fabricantes de aeronaves do planeta.”A Embraer
é um exemplo de terceirizacdo bem-sucedida. Ela é basicamente uma montadora de avides, que ela-
bora os projetos e contrata outras empresas para produzir diferentes componentes. E é uma empresa
extremamente competitiva’, diz o economista.

Pesquisa realizada pela Confederacdo Nacional da IndUstria (CNI) comprova a tese de que a terceiri-
7agao ja é uma pratica bastante utilizada no Brasil. O levantamento mostra que 63,1% das empresas
do setor industrial contrataram servicos terceirizados nos Ultimos trés anos — mesmo que os princi-
pais ainda estejam ligados a atividades-meio, como seguranca, limpeza e conservacao patrimonial.
Ja na industria paranaense, segundo pesquisa similar da Federacdo das Industrias do Parana (Fiep), o
percentual é ainda maior: 81,5% das empresas contratam usualmente servicos terceirizados. Mas o
grande empecilho para que essa pratica fosse ainda mais utilizada era justamente a falta de regula-
mentagao. A inseguranca juridica, apontada por 67,6% das empresas do Pais e por 39,3% do Estado,
seguia como principal dificuldade enfrentada no processo de terceirizacao.

Inseguranca que, espera-se, seja superada com a sancao da Lei 13.429/2017, conforme opina o pre-
sidente do Conselho de Relacdes do Trabalho da CNI, Alexandre Furlan. “O principal ganho para a
economia, e também para a indUstria, é o reconhecimento de que a dicotomia entre atividades-meio
e fim como forma de separacdo de uma terceirizacéo licita ou ndo, na economia dinamica atual, ndo é
vidvel’, diz. Para Furlan, a consequéncia de uma regulamentacao clara serd o aumento da especializa-
¢ao, resultando em ganhos de produtividade para as empresas e a geracdo de novos negdécios. “Com
a terceirizacao, transfere-se, ou contrata-se com terceiros, atividades que, com competéncia, habilida-
de e qualidade técnica, serao mais bem executadas por outras empresas que ndo a contratante. Ao
se contratar outras empresas, estimula-se o empreendedorismo e a geragao de empregos’, declara.

A opiniao é compartilhada pelo doutor em Administracédo Luciano Salamacha. Para ele, regras claras
para a terceirizacdo permitirdo que uma industria transfira parte de seu processo produtivo para outra
que seja, de fato, vocacionada para aquela atividade. “Isso vai desonerar, principalmente, as pequenas
e médias empresas de realizarem investimentos em equipamentos cuja taxa de ocupacao é baixa em
funcao do impedimento de terceirizagao de atividades-fim’, analisa. "A partir de agora, empresas até
mesmo concorrentes poderdo se unir para partilhar investimentos e criar organizagdes especializadas
em algumas atividades produtivas, garantindo qualidade e mao de obra especializada’, acrescenta.
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Oportunidade de crescimento

Na industria paranaense, alguns exemplos praticos ja mostram como a terceirizacao de etapas especificas de um processo de
producdo podem trazer ganhos para as empresas envolvidas. E o caso da King & Joe, indUstria de confeccdo de Londrina que
atua no ramo de moda masculina. Atualmente, a fabricante tem 15 empresas que lhe fornecem servicos, especialmente nas
areas de costura e lavanderia. “Hoje, trabalhamos com uma linha completa, incluindo jeans, camisas, bermudas e casacos. Con-
tratamos facgoes especializadas em cada tipo de produto, ja que ndo terlamos condi¢des de manter toda uma equipe interna
para realizar esses servicos’, explica o diretor de opera¢des da empresa, Rafael Miranda.

A King & Joe mantém aproximadamente 95 colaboradores, sendo que as Unicas pecas produzidas totalmente em suas linhas
de producdo sdo as mais basicas, que precisam ser repostas em maior volume. “A terceirizacdo nos permite maior especializacéo
em algumas etapas e agilidade na relagdo com os fornecedores dos servicos. Se um deles ndo estd cumprindo com o contrato,
é possivel trocé-lo, como em qualquer relacdo comercial’, afirma Miranda.

AWinn Fashion, uma das empresas contratadas pela King & Joe, mostra que a relacdo é vantajosa também para a empresa pres-
tadora do servico terceirizado. Fundada h& 12 anos para atuar no ramo de confeccdo, had 6 anos a empresa decidiu se especializar
no processo de estamparia por sublimacédo. Desde entdo, os negdcios prosperaram. “Por termos investido em tecnologia, com
um processo ecologicamente correto, temos crescido cerca de 100% ao ano, apesar da crise do pafs’, revela o diretor comercial
da empresa, Rogério Dantas. “Todos 0s nossos funcionarios tém remuneracéo de acordo com o mercado e sdo registrados, até
porque essa € uma exigéncia das empresas que nos contratam, principalmente as maiores’, explica Dantas, acrescentando que
a empresa atende entre 50 e 60 indUstrias de confeccdo da regido de Londrina. Para ele, mesmo afirmando nunca ter tido pro-
blemas trabalhistas, a requlamentacdo do servico terceirizado é positiva por dar mais seguranga as empresas que se envolvem
nessa pratica, o que deve resultar em novos negdécios.

Maior seguranca juridica é o que es-
pera também o setor de Construcdo
Civil, outro em que a terceirizacdo
ja é amplamente utilizada. O presi-
dente do Sindicato da Industria da
Construcao Civil do Parana (Sindus-
con-PR), Sergio Crema, explica que,
antigamente, um profissional traba-
lhava em praticamente todas as eta-
pas de uma obra. Com avancos tec-
nolégicos, vérias dessas atividades
passaram a exigir especializacdo.
“Numa obra, as grandes construto-
ras tém um grupo de empregados
que faz a gestdo, mas sdo contrata-
das empresas especificas para reali-
zar etapas como fundacéo, concre-
tagem, alvenaria, reboco, pintura e
colocagdo de azulejos, entre outras’,
afirma. “Nem sempre essas diferen-
tes equipes atuam juntas, por isso
sao feitos contratos sazonais, 0 que
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torna os custos mais interessantes.
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A nova lei da terceirizagdo d& mais seguranca a essa rela-
¢ao, inclusive com garantias para o trabalhador terceirizado’,
acrescenta.

A Lavitta Engenharia, que atua principalmente em obras de
plantas industriais, ¢ uma das empresas do setor que se diz
mais segura com a aprovacao da lei da terceirizagdo. “Cada
indUstria que atendemos tem suas especificidades, entdo
obrigatoriamente temos que terceirizar, pois em cada obra
temos que nos adequar com o auxilio de especialistas’, afir-
ma o diretor de opera¢des da empresa, Bruno Palazzo.”Nossa
especialidade é engenharia civil, entdo o que é concreto na
obra fazemos com nossa equipe. Mas a construgao esta se
tornando cada vez mais complexa, com novos materiais sen-
do desenvolvidos. Entdo, para aplicar esses materiais acaba
sendo mais produtivo, sequro e com garantia de qualidade
VOCé pegar uma empresa especialista. Mas ai entrava a ques-
tdo de se isso seria nossa atividade-fim ou ndo. A nova lei es-
clarece esse ponto, o que vai dar uma seguranca juridica ndo
s6 para nés, mas também para o cliente’, justifica.

“ CADA INDUSTRIA QUE ATENDEMOS
TEM SUAS ESPECIFICIDADES, ENTAO
OBRIGATORIAMENTE TEMOS QUE
TERCEIRIZAR, POIS EM CADA OBRA
TEMOS QUE NOS ADEQUAR COM O
AUXILIO DE ESPECIALISTAS. ,,

BRUNO PALAZZO,
DIRETOR DE
OPERACOES

DA LAVITTA
ENGENHARIA.
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Terceirizacao nos EUA

Direto de Nova York, por Simone Delgado

Nos Estados Unidos, a terceirizagao é conhecida como “gig economy”. A palavra “gig”em inglés quer dizer um trabalho
temporario ou tarefa especifica para a qual o trabalhador é contratado, normalmente, por um periodo de tempo limi-
tado. Esse conceito ndo é novo. Historicamente, vem do tempo em que trabalhadores domésticos eram contratados
temporariamente por familias aristocratas. Uma vez que o local de trabalho era frequentemente o domicilio, os gover-
nos recusaram-se a intervir. Como essas forcas de trabalho eram predominantemente femininas, a exploracao era em
grande parte invisivel.

A partir do crescimento das cidades devido ao aumento da populacdo, os padroes de emprego também comegaram
a mudar.

A"gig economy” se consolidou na era industrial. A medida que novas méaquinas eram fabricadas, os gerentes procura-
vam novas maneiras de medir a eficacia da producdo. Isso foi especialmente evidente nos negdécios de vestuario, em
que os trabalhadores recebiam uma taxa fixa por cada peca de roupa que produziam. Outro periodo marcante para
os trabalhadores independentes foi apds a Segunda Guerra Mundial. A economia préspera da época fez com que os
salarios subissem todo ano. Mas, a partir dos anos 70, o cendrio mudou e 0s salarios se estagnaram. Foi quando se viu
uma transformacao extraordinéria do emprego estavel em grandes corporagdes para uma crescente dependéncia do
trabalho temporario. As empresas acostumadas com um modelo trabalhista mais corporativo tiveram que se adaptar
as necessidades do mercado em crise. Aos poucos, se tornaram mais flexiveis nas contratagdes, visando a mais lucro
com menos despesas trabalhistas. Bom lembrar que os Estados Unidos tém uma das legislacdes trabalhistas mais fle-
xiveis do mundo. Cada Estado tem suas regras.

“As novas alternativas de renda aumentaram, pois o crescimento do emprego ndo tem acompanhado o ritmo da
demanda. A terceirizacdo da flexibilidade para as pessoas sob pressdo econémica encontrarem uma nova maneira de
fazer dinheiro’, diz o economista e professor da New School em Nova York, Max Wolff.

O desenvolvimento mais recente é que cada vez mais empresas que precisam de trabalhadores temporarios estao os
conectando através de websites e aplicativos. Wolff cita como exemplos os sites do Uber, Lyft e Airbnb. A grande no-
vidade por aqui é o fiverr.com em que vocé pode vender seus servicos online ou contratar um. Tudo feito sem a inter-
mediagao de escritérios de recursos humanos. Quem precisa trabalhar, acessa as gigs disponiveis, tem mais liberdade
para negociar os termos do servico, mas precisa abdicar dos beneficios e da seguranca que um emprego fixo traria.

Para os empregadores, além da contratacdo sob demanda reduzir custos, cria mais concorréncia por talentos, ja que
os profissionais de carreiras tradicionais estdo em fase de extin¢do e sendo substituidos por empregos temporarios
focados no desenvolvimento de habilidades (versus carreira).

Atualmente, estima-se que cerca de 40% dos norte-americanos dependem de mais de um trabalho para sobreviver. O
governo ndo dispde de estatisticas oficiais, mas segundo uma pesquisa recente do Instituto Brookings, nos ultimos 20
anos a terceirizacao cresceu 27% a mais do que a contratagao de empregados de folha de pagamento.

E pelo visto serd o modelo econdmico do futuro, prevé Wolff."O modelo gera lucros e esté se espalhando. Existem mui-
tos jovens com alta qualificacéo fora do mercado de trabalho. Além disso, hoje em dia todo mundo tem um telefone
celular, o que se tornou parte essencial da vida e agora das relagées de trabalho também.”

| INDUSTRIA EM REVISTA
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O mito da precarizacao

Durante os debates sobre o projeto que resultou na Lei
13.429/2017, o principal argumento de quem era contrario
a proposta era de que a terceirizagao representa perdas aos
trabalhadores. Boatos de que as empresas demitiriam seus
empregados para contratar terceirizados, que por sua vez
perderiam direitos trabalhistas e teriam menores salérios, po-
voaram as discussdes em todo o pais. A opinido de especia-
listas no tema, no entanto, é que isso dificilmente ocorrera.
Primeiro porque a lei garante ao trabalhador terceirizado os
mesmos direitos concedidos a um empregado direto da em-
presa. Segundo, porque ndo é de interesse de uma compa-
nhia terceirizar aquilo que é a esséncia de seu negdcio.

Para o economista Fernando de Holanda Barbosa Filho, uma
empresa que se arrisque a descumprir a legislagdo traba-
Ihista, vélida também para terceirizados, ndo terd vantagens
competitivas. “Uma empresa ndo vai terceirizar etapas de
sua producdo que possam resultar em passivos trabalhistas,
porque eventuais ganhos de produtividade serdo perdidos
posteriormente caso ela seja alvo de a¢des judiciais. A ter-
ceirizacdo para escapar de custos trabalhistas é ilegal e vai
continuar sendo. O que a regulamentacdo possibilita é a es-
pecializacao’, ressalta.
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O doutor em Administracdo Luciano Salamacha concorda.
“Vale sempre a maxima: ndo se terceiriza o diferencial de uma
empresa. Significa que somente atividades que ndo estejam
diretamente ligadas ao diferencial do negécio é que devem
ser objeto de eventual terceirizacdo, independentemente de
serem ou ndo consideradas atividades-fim” diz. Ele rebate
ainda a tese de que a terceirizacdo trard perdas salariais aos
trabalhadores. Ao contrério, afirma que ela pode trazer mais
oportunidades. “Ser um terceirizado, para aquele que gosta
de trabalhar e produzir, pode ser uma excelente opcéo para
ganhar mais. O impedimento da terceirizagdo da atividade-
-fim impedia que muitas pessoas que estdo dispostas a se-
rem remuneradas em funcao de produtividade melhorassem
sua vida e orcamento familiar’, afirma.

O advogado trabalhista Hélio Gomes Coelho Junior, profes-
sor de Direito do Trabalho da PUCPR, também refuta a tese
de precarizacdo. “O Brasil tem perto de 40 milhdes de traba-
lhadores regulados pela CLT (Consolidacdo das Leis do Traba-
lho), dentre eles algo como 12 a 13 milhées ditos terceiriza-
dos. Todos eles estao abrigados no sistema legal trabalhista
e todos tém sindicatos que lhes produzem normas, que lhes
outorgam mais direitos negociados’, afirma. “Sejamos fran-
Cos, 0 que precariza o emprego e reduz saldrios é a auséncia
de uma economia consistente, fruto da governanca publica
equivocada, impostos elevados, juros altos, servigos publicos
ineficientes e infraestrutura contida. N&o a terceirizacdo em
si. Penso que empresario nenhum ird se socorrer da tercei-
rizacdo para diminuir a qualidade do seu produto, a compe-
titividade da sua marca e a perda de mercado e, de brinde,
ficar devedor subsididrio em parcerias mal feitas’, conclui o
advogado. m

“ O QUE PRECARIZA O
EMPREGO E REDUZ SALARIOS
E A AUSENCIA DE UMA
ECONOMIA CONSISTENTE.,,

HELIO GOMES COELHO JUNIOR, PROFESSOR
DE DIREITO DO TRABALHO DA PUCPR.
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Ha quem acredite que estabelecer misséo, visao e valores é
um cliché restrito as grandes empresas e que, na pratica, ndo
surtem efeito algum. Na realidade, juntos, os principios refor-
cam objetivos e sdo pecas fundamentais para o aumento da
produtividade e desenvolvimento da empresa. Quem explica
sdo as consultoras da Betania Tanure Associados (BTA), Suélen
Miranda e Livia Santana. De acordo com uma pesquisa reali-
zada em 2015 pelo escritério, houve um salto de importancia
na preocupacgao dos gerentes ouvidos em relacao a cultura
organizacional. “No processo evolutivo, a cultura tomou o
primeiro lugar como desafio de negécio e estd listada como
preocupagao nimero um dos principais executivos. Normal-

mente eram estratégias, finangas e outros resultados’, garante
Miranda.

A preocupagao com missao, visao e valores deve ser comum
a todos os empresarios, independentemente do porte do
seu negdcio. E o que defende o diretor executivo do Instituto
Brasileiro de Coaching, Marcus Marques. Seqgundo ele, 0s pe-
qguenos e médios empreendedores ndo devem pensar que
essas agdes sado para os grandes ou que sao apenas mais uma
burocracia empresarial.“Isso deve estar vivo na mente do pe-
gueno e médio empresario, ou seja, presente em sua forma
de gerir os processos da empresa, de liderar seus funcionérios
e se relacionar com os seus clientes, socios, fornecedores e
parceiros’, relata.

E essa preocupacao se justifica pelo fato de a cultura orga-
nizacional ligar diversas dimensoes dentro do ambiente da
empresa. A consultora Livia Santana, da BTA, conta que a cul-
tura é a “cola” que integra as demais dimensodes. Para se ter
bons resultados, diz ela, é necessério alinhar a estratégia, o
propdsito, a estrutura organizacional e as pessoas, com forte
presenca e o olhar da lideranga. “Quando ndo ha dimensdes
alinhadas vocé logicamente néo tem cultura a servico da or-
ganizacao. Ela vira uma desvantagem competitiva’, alerta.

NA PARANAENSE PISA, DO SETOR DE PAPEL

E CELULOSE E ADQUIRIDA RECENTEMENTE
POR UM GRUPO CHILENO, A TRANSICAO DE
CULTURA E FEITA COM FORTE APOIO DA
COMUNICAGCAO INTERNA E ESTABELECIMENTO
DE CONFIANCA ENTRE ACIONISTAS,
DIRETORES E COLABORADORES.

a0
Crédito: Divul9®®

NO PROCESSO EVOLUTIVO,
A CULTURA TOMOU O PRIMEIRO
LUGAR COMO DESAFIO DE NEGOCIO.
NORMALMENTE ERAM ESTRATEGIAS,
FINANCAS E OUTROS RESULTADOS.

SUELEN MIRANDA, CONSULTORA DO ESCRITORIO BTA.
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ISSO [MISSAO, VISAO E VALORES]

DEVE ESTAR VIVO NA MENTE DO
PEQUENO E MEDIO EMPRESARIO, OU
SEJA, PRESENTE EM SUA FORMA DE
GERIR OS PROCESSOS DA EMPRESA,

DE LIDERAR SEUS FUNCIONARIOS E SE
RELACIONAR COM OS SEUS CLIENTES,
SOCIOS, FORNECEDORES E PARCEIROS.

MARCUS MARQUES, DIRETOR EXECUTIVO
DO INSTITUTO BRASILEIRO DE COACHING.

5 | INDUSTRIA EM REVISTA
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E normal que durante um processo de aquisicdo, fuséo ou in-
corporacdo de uma empresa a cultura organizacional sofra al-
teragdes consideraveis. Foi o que aconteceu com a fabricante
de mdquinas agricolas Montana Agriculture, com planta em
Séo José dos Pinhais, na Regidao Metropolitana de Curitiba.
Apos ser adquirida pela multifuncional francesa Kuhn, teve
inicio o processo de transicao que levou trés anos para ser
concluido, segundo a gerente de Recursos Humanos, Isabel
Bastos. “Para o entendimento da nova cultura criada apos a
aquisicao, o primeiro passo foi mapear as diferencas entre as
duas culturas existentes — o que revelou oportunidades de
aprendizagem mutua. Quanto mais diferentes, maiores as
possibilidades de aprender com a diversidade”, conta.

Na Kuhn, o processo de formac¢do de uma nova cultura foi
ocorrendo aos poucos até sua concretizacao. “Pouco a pouco,
a sensacao de ‘ser Kuhn, independentemente de estarmos
em Sao José dos Pinhais, Passo Fundo ou Saverne, na Franca,
foi se tornando cada vez mais presente!

Livia Santana reforca a ideia de que é preciso ter alguns cuida-
dos diante desse tipo de situagao, que inevitavelmente altera
05 processos internos. "“Devem ser observados o que é visfvel
e invisivel. O primeiro deles é onde estdo mercado, resulta-
dos, competitividade — aquilo que é objetivo, visivel’, afirma.

TEM QUE BUSCAR A SUA CAUSA E POTENCIALIZAR

2

SUA ENERGIA. ISSO E ALGO QUE PARTE DA LIDERANCA,
QUE TEM PAPEL ESSENCIAL PARA CONSTRUIR

O MODELO IDEAL, GERANDO RESULTADOS.

A CONSULTORA LIVIA SANTANA, DA BTA, EXPLICA QUE A CULTURA E A "COLA" DE

UMA ORGANIZAGCAO E QUE DEVE SER DESENHADA, POR MEIO DA MISSAO, VISAO
E VALORES, DESDE A CRIAGAO DA EMPRESA, DE PREFERENCIA.

Muitas vezes, o foco da empresa esta no universo do visivel,
mas é no invisivel que surgem os problemas. “Nos nossos
estudos, a maioria dos processos que fracassaram nao teve
um olhar para o invisivel, que é o que afeta a cultura, valores,
a decisdo. Quando isso acontece, é porque visivel e invisivel
tém abordagens antagonicas’, explica.

Um exemplo citado pela consultora é o de uma empresa fa-
miliar adquirida por uma multifuncional. Quando isso ocor-
re é comum haver a prevaléncia da cultura de uma delas —
geralmente a da compradora. “Mas é possivel que ocorra o
equilibrio entre as culturas. E raro, mas pode ocorrer de vérias
culturas sobreviverem’, completa.

J& para as empresas Pisa e BO Paper, ambas do setor de Papel
e Celulose, com plantas no Parand e adquiridas recentemente
pelo grupo chileno Papeles Bio Bio, o processo de transicao
teve forte apoio da comunicac¢do interna. A gerente de Re-
cursos Humanos, Eleida Pontes, revela que o canal é utilizado
como elo entre acionistas, diretores, geréncias e colaboradores.

“Sempre que ha necessidade, eles se manifestam e explicam
as intencoes e perspectivas com a aquisicdo e, principalmen-
te, tranquilizam a equipe — partindo da premissa de que a
confianca traz resultados efetivos’, aponta.



COMUNICACAO

As redes sociais
NA0 SA0 para
todos

Ndo basta apenas presenca, é preciso um contetdo que ndo seja
meramente comercial e que chame a atencdo do publico-alvo

por Poliane Brito

A ideia de que as redes sociais poderiam ser ignoradas pelas organizagdes ja esta superada. E nunca ficou tdo claro que estes canais
causam um verdadeiro “efeito borboleta” Um video ou um posicionamento publicado em qualquer rede pode repercutir em todo o

pafs e, inclusive, ser manchete de grandes jornais internacionais.

Todos concordam que as redes sociais sao estratégicas. O dado é de uma pesquisa feita pela Associacéo Brasileira de Comunicagao
Empresarial (Aberje) com 53 companhias de diversas categorias. Setenta e quatro por cento afirmam que esses canais sdo importantes
para o cumprimento dos objetivos dos negdécios. Entre as pesquisadas, motivam a presenca virtual aumentar o conhecimento da
organizagao sobre o seu publico (48,8%), criar percepcdes mais favordveis em relacao as marcas, produtos e servicos (48,8%) e até a
antecipacao de problemas.

As grandes e médias indUstrias ja encontraram oportunidades nas redes sociais. Mas estas também podem ser usadas estrategicamen-
te por micro e pequenas industrias. A consultora argentina, professora da Universidade de Palermo e autora do livro “Comunicacao,
Pequenas e micro empresas e negocios’, Patricia lurcovich, afirma que dentro de todas as possibilidades de pontos de contato com

N | INDUSTRIA EM REVISTA
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COMUNICAGAO

0s publicos de interesse de uma empresa “aparecem as
redes sociais, que ainda tém um baixo custo em relacdo
aos meios massivos, como radio, materiais graficos, TV ou
outdoors’, compara.

Apesar de as micro e pequenas indUstrias ndo terem o
mesmo nivel de exposicdo mididtica de grandes marcas,
Nao é por isso que Nnao devem se preocupar Com a repu-
tacdo nesses canais. “Empresas sdo portadoras de bran-
ding, ou seja de marca, e isso é pelo que elas fazem ou
nao fazem, pelo que dizem e pelo que se diz sobre elas
em todos os canais’, acrescenta a argentina lurcovich.

Para Fazer a diferenca

Para serem estratégias nestes canais, a simples presenca
das organizacbes ndo é o suficiente. A relacdes publicas
e professora da Universidade Federal da Paraiba (UFPB)
Patricia Morais de Azevedo afirma que “a presenca nas
redes sociais ndo é para todo mundo”. Antes de estar em
qualquer canal, é preciso ter contelido, monitoramento e
uma mensuracdo de resultados.

A professora foi consultora de micro e pequenas indus-
trias durante muitos anos e continua estudando o tema.
Ela acrescenta que para saber se uma determinada orga-
nizacao deve criar paginas ou perfis nas redes sociais, ela
deve se perguntar:“O que estdo falando da minha empre-
sa? Em que rede social? O que vou postar sobre a minha
empresa?”

O conteldo, para ela, é essencial."Ndo posso apenas falar
do meu produto. Preciso de um conteldo que nao cha-
teie e que chame a atencéo. Posso pensar em assuntos
relacionados a isso. Eu tenho que ter uma estratégia con-
tinua, um mMmonitoramento das interagdes’, elenca.

O maior prejuizo que uma empresa pode ter ao ndo tra-
balhar a comunicagdo nas redes sociais dentro de um
planejamento de comunicacdo é na assertividade do
relacionamento com seus publicos. “A gente vé as em-
presas replicando tudo o que elas fazem para todas as
redes sociais. Mas sem entender qual o papel delas den-
tro daquela rede especifica. Como o meu negdcio pode
contribuir naquela rede para o meu publico? Se vocé tem
diversos canais de comunicacdo e ndo se preocupa com

a qualidade, tem apenas por uma formalidade, terd um
problema’; pondera Juliana Quadros, sécia-consultora da
Valente Branding.

O desafio de ser relevante

O que a indUstria vai falar nas redes sociais, ou seja, o con-
teldo que ela ird propagar deve ter conexao com os va-
lores da organizacéo. "As vezes eu escuto que os quadros
de visdo, missdo e valores ndo funcionam para nada. £
importante entender o que eles representam. Isso s6 vai
ter sentido, se for vivo e vivido de dentro pra fora da orga-
nizacao’, sinaliza Juliana Quadros, ao mencionar que para
a producao de um conteudo relevante, é preciso que te-
nha conexao direta com o core business do negdcio.

Leia mais sobre cultura empresarial
na matéria “Missao, visao e valores -
Premissas devem funcionar na pratica
para garantir a produtividade’, na
pagina 23.

Além disso, ela também levanta a necessidade de trans-
paréncia no discurso. “Nao posso falar 14 fora de algo que
dentro estou trabalhando de outra forma’, alerta. A falta
de transparéncia pode gerar crises de reputacao desne-
cessarias. m

“ EMPRESAS SAO PORTADORAS DE
BRANDING, OU SEJA DE MARCA, E ISSO
E PELO QUE ELAS FAZEM OU NAO
FAZEM, PELO QUE DIZEM E PELO QUE SE
DIZ SOBRE ELAS EM TODOS OS CANAIS. ,,

PATRICIA IURCOVICH,
CONSULTORA
ARGENTINA,
PROFESSORA DA
UNIVERSIDADE

DE PALERMO E
AUTORA DO LIVRO
“COMUNICACAO,
PEQUENAS E MICRO
EMPRESAS

E NEGOCIOS".
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COMUNICAGCAO

O publico do =
’7 negocio esta 137 = o que avallar
o
antes de criar um
o & [ ]
v sim perfil ou pagina
Ha conteudo proprio para falar S nas redes sociais
com o publico?
| ANAANAN
Vv SIM
Minha empresa produz ou tem
capacidade de produzir um —]
volume constante de conteldo?
v sSIm P4
O monitoramento constantemente . REVEJA O SEU
—1—— NAO ——— PLANEJAMENTO DE

das redes serd possivel?

|
+ SIM

A organizagcao consegue ser
agil nas respostas?

|
+ SIM

PRESENCA ONLINE

A marca esta pronta para
lidar com criticas?

|
v SIM

VOCE TEM AS CONDIGCOES
MINIMAS NECESSARIAS PARA
UMA PRESENCA ONLINE.




SEAS

COMPLIANCE

Transparéencia
elevada

Sesi e Senai reforcam o0 compromisso com a
sociedade ao ampliar o acesso as informacoes

por Juliano Pedrozo

Em meio aos casos de corrupcao envolvendo o poder publico e a iniciativa privada, ampliar a transparéncia nas organizacoes
tem se tornado prioridade para reforcar o compromisso com a sociedade. E por isso que os Departamentos Nacionais do Sesi e
do Senai, em parceria com os Departamentos Regionais, reformularam os sites e ampliaram o acesso as informacoes. A elevacéo
do nivel de transparéncia também seré feita nas demais entidades integrantes do “Sistema S".

A reformulacéo faz parte do compromisso firmado em um acérddo do Tribunal de Contas da Unido (TCU), que recomendou
as entidades do “Sistema S”a divulgacdo detalhada de receitas, despesas, demonstracdes contabeis, licitacdes, contratos, entre
outros dados.

Apesar de serem entes paraestatais ndo integrantes da administracao publica, Sesi e Senai prestam servicos considerados de
interesse publico e, por isso, estdo sujeitos a fiscalizacdo do Estado. H4 também o controle externo realizado pelo TCU, que avalia
0 uso correto dos recursos dentro da previsao constitucional.

& | INDUSTRIA EM REVISTA
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Fortalecendo a imagem pessoal nas redes sociais

No Parana é possivel localizar as informacdes de Sesi e Senai nos enderecos sesipr.org.br/transparencia e senaipr.
org.br/transparencia. Até 2018, outras ferramentas serdo implementadas para a consulta da sociedade.

Padronizacao

Para atender a recomendacdo do TCU, a Confederacdo Nacional
da Industria (CNI) se organizou com os Departamentos Regio-
nais para padronizar o modelo do novo site da transparéncia em
cada Estado. Para 0 entdo ministro da Transparéncia, Fiscalizagéo
e Controladoria Geral da Unido, Torquarto Jardim, ampliar a di-
vulgagao dos dados é fundamental para garantir a lisura da insti-
tuicdo perante a sociedade.“E melhor para o investigador, para o
pesquisador, para a imprensa e para a opiniao publica em geral
ressalta.

Ao ampliar o acesso as informagbes, Sesi e Senai reforcam as pra-
ticas j& existentes dentro do Sistema Fiep. Em sua estrutura de
governanca corporativa hd uma Auditoria Interna que, recente-
mente, incorporou a Geréncia de Riscos e Compliance. Do ponto
de vista de controle externo, as demonstracdes contabeis sao
auditadas por auditores independentes.

“ E MELHOR PARA O INVESTIGADOR,
PARA O PESQUISADOR, PARA A IMPRENSA
E PARA A OPINIAO PUBLICA EM GERAL. ,,

TORQUATO
JARDIM, EX-
MINISTRO DA
TRANSPARENCIA,
FISCALIZACAO E
CONTROLADORIA
GERAL DA UNIAO.
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“ A MEDIDA QUE OS CUSTOS DA
CORRUPCAO AUMENTAM, HA UM INCENTIVO
PARA QUE EMPRESARIOS E EMPRESAS
ADOTEM PRATICAS DE COMPLIANCE, COM

O OBJETIVO DE EVITAR NAO SO QUE A
CORRUPCAO SEJA PRATICADA NO TOPO

DA ATIVIDADE EMPRESARIAL, MAS TAMBEM
PELO EMPREGADO, AINDA QUE SEM O
CONHECIMENTO DO DONO DA EMPRESA. ,,

DELTAN

g DALLAGNOL,

%.; PROCURADOR
3 DA REPUBLICA E
,;“ COORDENADOR
(Y

DA FORGA-TAREFA
DO MINISTERIO
PUBLICO FEDERAL
NA OPERACAO
LAVA JATO.

Compliance

Ao aderir a programas de compliance, as empresas evitam a cor-
rupcao em todos os niveis hierdrquicos. A opinido é do procu-
rador da Republica e coordenador da forca-tarefa do Ministério
PUblico Federal na Operacdo Lava Jato, Deltan Dallagnol."A medi-
da que os custos da corrupcao aumentam, hd um incentivo para
que empresarios e empresas adotem praticas de compliance,
com o objetivo de evitar ndo s que a corrupcao seja praticada
no topo da atividade empresarial, mas também pelo empregado,

ainda que sem o conhecimento do dono da empresa’’ .
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TENDENCIA

Um novo jeito
de trabalhar

Empresas apostam em espagcos mais interativos
e servico remoto para ter produtividade e economia




O desemprego no Brasil vem batendo recordes. De acor-
do com o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE), o indice chegou a 13,2% entre dezembro (2016) e
fevereiro (2017). Janeiro foi 0 22° més consecutivo com re-
ducéo de vagas com carteira assinada.

O cendrio que se desenha tem levado algumas empresas
a repensarem a rotina de trabalho de seus colaboradores.
Uma pesquisa realizada com mais de 300 empresas de
todo o Brasil, pela SAP Consultoria, entre 2015 e 2016, re-
velou que o teletrabalho é uma prética que cresce no pais
como alternativa a crise. Oitenta por cento das empresas
avaliadas implantaram home office nos ultimos cinco
anos. O estudo mostrou também que 66% das entrevista-
das entendem que a modalidade é uma ferramenta para
enfrentar épocas de crise econdmica.

O fendbmeno vem sendo estudado em Curitiba pelos
criadores do Instituto Trabalho Portatil, André Brik e Marina
Sell. Segundo os especialistas, hd perfis de empresas
mais propensos a adotarem o home office, como da
area de Tecnologia da Informacdo e Comunicacéo (TIC),
e ha setores dentro de estruturas maiores que também
aderiram a pratica — como Vendas —‘geralmente em busca
de reducdo (ou de custos operacionais ou de seu espaco
de escritério)’, explica Brik.

Foi o que levou a empresa de Tecnologia da Informacgao
Tecnospeed, de Maringd, a apostar no teletrabalho. A or-
ganizagao percebeu que nao podia mais manter a rotina
de reforma ou mudanca de endereco a cada novo cresci-
mento da equipe. Foram quatro ampliagdes. “Além disso,
estamos no interior e havia caréncia de mao de obra na ci-
dade. Precisdvamos pensar em novas formas de expansao,
vidveis para a empresa e para o colaborador’, conta o CEQ,
Erike Leite de Almeida, ao se lembrar de um dos funciona-
rios que morava em Colorado e viajava 120 quilémetros
por dia para trabalhar.

A companhia, que hoje desenvolve componentes de
software, se reestruturou para elaborar uma rotina de
home office, com apoio de consultoria de recursos
humanos e com sua area juridica. Atualmente, 20% da
equipe técnica desenvolve suas funcdes fora da sede
da Tecnospeed. “Para dar inicio ao teletrabalho, fazemos
alguns testes com o candidato porque entendemos que
nem todos querem ou tém perfil. Quando identificamos

TENDENCIA

O teletrabalho ou trabalho remoto,
significa literalmente, trabalho a
distancia. Concretamente, trata-

se de uma forma de trabalho

que é realizada fora do escritorio

da empresa ou em domicilio, de
maneira integral ou periédica,
através das chamadas tecnologias
moveis (Ex.: internet, celulares,
smartphones, notebooks, tablets).

a possibilidade, mantemos o colaborador por seis meses
no escritdrio, treinando-o durante este periodo, para que
s6 entao ele passe a trabalhar de casa’, conta Vanessa
Viana, gestora de Recursos Humanos da organizacéo. Para
o CEQ, o programa tem trazido bons resultados porque
estd embasado em meritocracia. “A remuneragao é por
producao, o que incentiva o colaborador. Diria que o
home office é a nossa cereja do bolo’ avalia Almeida.

A desenvolvedora Ana Paula da Costa foi aprovada para
o programa ha trés anos e lista os motivos que a fazem
preferir a modalidade.”Moro com meus pais, mas eles tra-
balham fora. Com isso, passo o dia produzindo. Quando
minha mae chega, faco um intervalo e tomo um café da
tarde com ela. Além disso, troquei os deslocamentos para
0 escritdrio por aulas na academia, aqui perto de casa. Mi-
nha qualidade de vida melhorou muito e estou muito feliz
com minhas rotinas’ conta.

Segundo a especialista Marina Sell, questdes como pro-
dutividade e qualidade de vida do trabalhador aparecem
como prioridades da empresa quando se opta pelo tele-
trabalho. Ela reafirma que o sonho de produzir em casa
ndo é para todos. Segundo a pesquisadora, a produc¢do
nao pode ser movida a chefe."Com o home office a pro-
dutividade chega a aumentar até 20%, segundo as esta-
tisticas. Mas se esse colaborador ndo estad preparado, ou
nao é voluntario para o programa, esse rendimento pode
até cair. Para funcionar, é preciso ter proatividade e auto-
nomia. Por isso que é mesmo uma relacdo de confianca
entre empresa e trabalhador”, justifica.

% | INDUSTRIA EM REVISTA
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“ COM O HOME OFFICE, OS LIDERES
ESTAO PERCEBENDO QUE E NECESSARIO
ARREDONDAR ESSA BOLA [DAS
TAREFAS] ANTES DE PASSAR PARA O
COLABORADOR - O QUE OS TORNA
MELHORES GERENTES.

b b

ANDRE BRIK, ESPECIALISTA EM HOME OFFICE E
CRIADOR, COM MARINA SELL, DO INSTITUTO TRA-
BALHO PORTATIL.

Desafios e pontos de atencao

Segundo Brik, um dos grandes desafios para a expansdo
do home office no Brasil é a questdo cultural. “Para o mo-
delo brasileiro, é mais importante o monitoramento do
processo do que a gestdo da meta. Mas isso ja estd mu-
dando. Os gestores estao acostumados a lancar uma tare-
fa e a acompanhar isso ao longo do tempo (as vezes até
informalmente, no cafezinho). Com o home office, os li-
deres estdao percebendo que é necessario arredondar essa
bola antes de passar para o colaborador — o que os torna
melhores gerentes’, avalia, apontando também a improvi-
sacdo como uma dificuldade. “Algumas empresas jogam
seus colaboradores para trabalhar remotamente sem uma
capacitagdo. E af podem surgir problemas com relagao ao
espaco de trabalho em casa, a comunicagdo com a em-
presa, problemas familiares. E preciso haver preparo do co-
laborador, do gestor, do espaco onde ele vai atuar remota-
mente e as vezes até da familia deste trabalhador’, explica.

Ha regras também para os gestores de uma equipe que
faz home office, como por exemplo ndo fazer contato
apos o hordrio de expediente (0 que geraria hora extra),
nem durante o periodo de férias, 0 que pode originar pro-
cessos trabalhistas.“Esse é o grande diferencial do trabalho
remoto formalizado.Vocé tem acertos entre o colaborador
e aempresa registrados em documentos, com regras bem
desenhadas para quem contrata e para quem desempe-
nha o trabalho’, avalia o especialista.

Novos moldes para quem fica

Com o crescimento do home office, a tendéncia é que a
sede da empresa seja cada vez mais um local para o com-
partilhamento de informagdes e troca de experiéncias.
Por isso, a ambientacdo destes espacos também vem se
transformando.

A arquiteta curitibana Luize Bussi vem estudando este
nmovimento para aplicar em seus projetos corporativos.
“Ha alguns pontos a serem observados: A tecnologia esta
se tornando o componente mais barato de trabalho e as
pessoas 0 mais caro. O trabalho estd se tornando cada vez
mais baseado no conhecimento. Para aumentar a produ-
tividade é necessario melhorar a colaboragao e, por causa
disso, as organizacdes terdo de criar um novo equilibrio
entre espacos coletivos e individuais. Esse € o grande pon-
to de virada” contextualiza Bussi.

De acordo com uma pesquisa liderada pelo psicélogo
organizacional Cary Cooper, publicada em 2015, os cinco
elementos mais desejaveis em um ambiente de trabalho
sdo iluminacdo natural (44%), plantas e flores (20%), escri-
torio silencioso e tranquilo (19%), vista para uma paisagem
aquatica (17%) e cores vibrantes (15%). O relatério, conhe-
cido como Human Spaces, foi realizado em 16 paises ao
redor do mundo, com 7.600 trabalhadores, e revelou que
h& um aumento de 15% na criatividade entre as pessoas
que atuam em locais com elementos naturais.

A arquiteta buscou referéncias na neurociéncia para en-
tender o impacto do ambiente nas reacdes humanas.“Em
contato com a natureza, entra em agao o sistema paras-
simpatico, responsavel pelas funcdes de relaxamento do
corpo. Sem o contraponto e com a superestimulacdo do
sistema simpatico, o individuo pode sofrer aumento dos
batimentos cardiacos e da pressao arterial, entre outros
incOmodos’, explica a especialista.

Outra tendéncia nos ambientes corporativos € a mobilida-
de, segundo a arquiteta. “Mais pessoas estdo trabalhando
em lugares diversos e ndo exclusivamente em suas mesas.
Até porque as empresas que optam por home office ndo
tém a necessidade de manter estacdes de trabalho fixas
para cada colaborador. Se vocé tem uma reunido com
um fornecedor na terca-feira no escritério, por exemplo,
vocé vai até o local e ocupa o espaco disponivel. Além



A Biofilia, conceito
popularizado por
Edward O. Wilson em
1984, descreve a relacao
inata entreo homemea
natureza, além de tratar

da necessidade que
temos de permanecer
conectados a ela. Muitas
pesquisas confirmam a
preferéncia humana pelo
ambiente natural ao invés
do construido.

disso, neste modelo de distribuicao espacial, as estruturas
hierdrquicas ficam mais diluidas com as estacdes lineares,
que permitem uma comunicacdo mais frequente e maior
compartilhamento de informacgdes do gestor com a equi-
pe. Melhorando a colaboragao, mais uma vez aumenta-se
a produtividade’, relata.

Daniel Caiado, um dos fundadores da Hyperion Empreen-
dimentos e Incorporagdes, adotou a ideia do espago com-
partilhado. Sua estagao de trabalho é junto a seus colabo-
radores. A ideia de fazer diferente estd no DNA da marca,
que entendeu COmMO sua MIissao Propor “experiéncias ex-
traordindrias ao alcance de todos” Para transmitir isso em
sua forma de atuar, é importante que todos se sintam mui-
to a vontade na casa onde trabalham. H& estacdes de tra-
balho com vista para o jardim e muitas vezes as reunides
sdo feitas ao ar livre, no gramado que cerca a construgao.
Nas estacdes de trabalho ha objetos pessoais e a decora-

)
:
u
%
2
§
§
g

o

TENDENCIA

cao é feita pelos proprios colaboradores. “Ha uma pressao
grande e o lugar deu muito certo porque nao tem cara
de corporativo. De certa forma é um contraponto para
o estresse didrio. Um dia ainda estaremos todos em um
mesmo ambiente, porque quando discutimos juntos um
projeto, as coisas funcionam muito melhor’, planeja o CEQ.

Para os colaboradores, com média de idade de 25 anos,
o0 ambiente de trabalho é a definicdo perfeita de segun-
da casa. De tempos em tempos, eles realizam uma noite
de games dentro do escritdrio. Em vez de voltar para casa
para se reunir com amigos as sextas, eles preferem se di-
vertir no ambiente de trabalho."Todos moramos em apar-
tamentos e no trabalho temos a experiéncia de vivéncia
em uma casa’, conta o analista de marketing Victor Cae-
tano, revertendo o conceito mais tradicional de ambiente
de trabalho e incorporando a esséncia da empresa, que j&
entregou 50 obras em 7 anos de existéncia. u

“ A TECNOLOGIA ESTA SE TORNANDO O COMPONENTE MAIS
BARATO DE TRABALHO E AS PESSOAS O MAIS CARO. PARA
AUMENTAR A PRODUTIVIDADE E NECESSARIO MELHORAR A
COLABORACAO E, POR CAUSA DISSO, AS ORGANIZACOES TERAO
DE CRIAR UM NOVO EQUILIBRIO ENTRE ESPACOS COLETIVOS

E INDIVIDUAIS. ESSE £ O GRANDE PONTO DE VIRADA. ,,

LUIZE BUSSI, ARQUITETA CURITIBANA QUE APLICA EM SEUS PROJETOS

CORPORATIVOS CONCEITOS DA TENDENCIA DO SERVICO REMOTO.
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PAPEL E CELULOSE

Referéncia
em inovagao

Alta tecnologia, modernidade e diversificacdo sao os
diferenciais do parque industrial papeleiro do Parand

por Elvira Fantin

Inovacao, alta tecnologia e diversidade. Estas sao as caracteristicas que diferenciam o setor de papel, celulose, embalagens e arte-
fatos de papel do Parana dos demais Estados brasileiros. £ o Estado que melhor representa a industria de base florestal do Brasil e
possui um dos parques mais diversificados do setor, com empresas de todos os segmentos, segundo Elizabeth Carvalhaes, presiden-
te da IndUstria Brasileira de Arvores (IBA), associacdo que representa a cadeia produtiva de arvores plantadas, do campo a industria.

A lider do setor destaca também o fato de o Parana possuir florestas de pinus e eucalipto, 0 que ndo é comum. A caracteristica
favorece o Estado, especialmente porque o eucalipto tem um periodo de producdo mais rapido e fornece a celulose branca,
produto mais nobre em relagcao a celulose escura, fornecida pelo pinus.

% | INDUSTRIA EM REVISTA



Ter indUstrias de todos os segmentos protege o setor de cri-
ses. Se um vai mal o outro compensa. “Nosso setor € um dos
cinco principais da industria paranaense e vem trabalhando
com estabilidade, ndo sendo tédo impactado por situagcdes
econdmicas adversas’, observa Rui Brandt, presidente do Sin-
dicato da Industria do Papel, Celulose, Embalagens e Artefa-
tos de Papel do Parand (Sinpacel). “Se a nossa indUstria fosse
focada num Unico segmento, em papel para impressao, por
exemplo, sentirfamos mais os efeitos da crise’, acredita.

A afirmacéo de Brandt é contextualizada pelo Panorama Se-
torial da Industria de Celulose, Papel, Embalagens e Artefatos
de Papel, elaborado pela Fiep em parceria com o Sinpacel. O
estudo mostra, entre outros dados, o desempenho do setor
nos Ultimos anos. Enquanto as vendas de papéis para im-
pressdo acumularam queda de 3,9% desde 2012, os papéis
destinados a embalagens e fins sanitarios apresentaram bom
desempenho no periodo, com crescimento de 1,8% e 7,3%,
respectivamente.

Investindo na diversificacao

De olho neste nicho, a paranaense Sepac Serrados e Pasta de
Celulose decidiu inovar e entrar no ramo de fraldas descarta-
veis, lancando em maio Ultimo a marca Baby Boo, que veio
para competir com as ja tradicionais do varejo. Lider em pa-
péis sanitarios no Sul do Brasil e detentora das marcas Duetto,
Paloma, Maxim e Stylus, a indUstria, hd 40 anos no mercado,
estd se reinventando.

“Sentimos a necessidade de diversificar e percebemos que
o mercado de fraldas descartéveis, embora bastante compe-
titivo e dificil, seria possivel’, afirma Oswaldo Ramos Junior,
gerente regional de vendas da Sepac. A indUstria entra no
segmento com uma parceria com outra, cuja identidade ndo
é revelada por razdes estratégicas. Este parceiro serd o res-
ponsavel pela fabricacdo das fraldas durante dois anos, prazo
para que a Sepac construa sua propria unidade fabril especi-
fica para este fim.

Quarta maior fabricante de papel tissue do Brasil, a Sepac
cresceu 22% em 2016, chegando a um faturamento anual de
RS 735 milhdes. Nos dois Ultimos anos investiu RS 120 mi-
Ihées, reformulando todo o seu parque fabril. A industria tem
capacidade de producdo de 10,5 mil toneladas por més de

SERIE POLO INDUSTRIAL

Crédito: Divulgagdo

MICHEL TELO NO LANCAMENTO DAS FRALDAS DESCARTAVEIS
BABY BOO, EM MAIO DESTE ANO. A INICIATIVA E UMA DAS
INOVAGCOES DA SEPAC SERRADOS E PASTA DE CELULOSE, ACOM-
PANHANDO O CRESCIMENTO DE 7,3% DOS PAPEIS COM FINS
SANITARIOS.

papel higiénico, papel-toalha e guardanapo. Destina 98% de
sua producdo para o mercado interno, exportando apenas
2% para os paises do Mercosul. Intensificar as vendas exter-
nas, com abertura de novos mercados, faz parte dos planos
futuros da empresa.

A indUstria é a principal fonte de renda e geragao de empre-
gos do pequeno municipio de Mallet, no Sul do Parana, onde
estd instalada sua Unica fabrica. Ela responde por 40% dos
empregos da regido, com 860 postos diretos e quase 2 mil
indiretos.

OSWALDO RAMOS
JUNIOR, GERENTE
REGIONAL DE VENDAS
DA SEPAC, REVELA
QUE O INVESTIMENTO
NA AREA DE FRALDAS
DESCARTAVEIS VEM
PARA SUPRIR UMA
NECESSIDADE DA
EMPRESA EM INVESTIR
EM DIVERSIFICACAO DOS
SEUS PRODUTOS.
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Embalagens, termometro da economia

Outro segmento que resiste a crise é o de embalagens. As
vendas de embalagens de papeldo ondulado, consideradas
termdmetro da economia, tiveram um crescimento no pais
de 5,16% no primeiro trimestre deste ano em comparacao
ao mesmo periodo do ano passado, de acordo com dados da
Associacao Brasileira de Papelao Ondulado (ABPO).

A mesma associacdo prevé para 0 ano de 2017 um cresci-
mento de 2,3%. “Tomara que 0s numeros continuem surpre-
endendo’, diz Samuel Leiner, proprietario da Embrart, indus-
tria paranaense de embalagens, com sede em Curitiba. O
industrial diz que, embora o setor seja bastante diversificado
no Parand, atende principalmente ao consumo interno e,
portanto, esta sujeito aos altos e baixos da economia. Para
ele, o mercado retraido é o grande entrave.

“Sdo empresas que exigem grandes investimentos, portanto
tém que ter mercado comprador. Temos que aguardar a re-
tomada do crescimento para executar um plano de negécio
vidvel’, analisa. Segundo o industrial, no momento a visdo é
para 0 mercado externo, onde se observa uma grande neces-
sidade de celulose, produto cujo custo de producdo no Brasil
€ muito competitivo.

Alta produtividade e preco competitivo

A celulose brasileira é a que tem o preco mais competitivo
em termos mundiais. Isso se deve principalmente ao menor
custo de producéo por causa do clima favoravel do pafs, da
biotecnologia e da engenharia genética, que favorecem a
produtividade, superior quando comparada com os demais
paises produtores.

Para a producdo de 1,5 milhdo de toneladas de celulose, no
Brasil sao requeridos 140 mil hectares de madeira, enquanto
na Escandindvia e China sao necessarios 720 mil e 300 mil
hectares, respectivamente. Além disso, o eucalipto, principal
fibra da celulose brasileira, leva em média 7 anos para crescer,
enquanto que o pinus leva de 15 a 20 anos.

De acordo com Elizabeth Carvalhaes, o Brasil é o pais mais
avancado do planeta em genética arbdrea. As plantacdes sao
por clonagens e o Brasil € proprietdrio intelectual dos melho-
res clones do mundo. “Um bom clone é o que oferece mais
metragem cubica por hectare’, explica a especialista.

“ TOMARA QUE OS NUMEROS
CONTINUEM SURPREENDENDO. TEMOS
QUE AGUARDAR A RETOMADA DO
CRESCIMENTO PARA EXECUTAR UM
PLANO DE NEGOCIO VIAVEL.

J)

SAMUEL LEINER,
PROPRIETARIO

DA PARANAENSE
EMBRART, SOBRE
O CRESCIMENTO
DE 2,3% PREVISTO
PARA 2017.



Parana possui a indastria de celulose mais
moderna do mundo

Um dos maiores avancos do setor no Brasil se deu com a inauguragao,
em marco de 2016, da unidade Puma, nova fabrica do Grupo Klabin, em
Ortigueira, no Parand. E a mais moderna fabrica de celulose do mundo.
Com ela, o Brasil passou a segundo maior produtor mundial de celulose,
ultrapassando Canadéa e China, de acordo com informacées da IBA.

Foram investidos RS 8,5 bilhdes, o maior investimento privado da histéria
do Estado. Com a nova fédbrica, a Klabin se torna a Unica empresa do
Brasil a oferecer, simultaneamente, celulose de fibra curta, celulose de
fibra longa e celulose fluff, usada em produtos absorventes, como fraldas
e lencos.

“A producdo de mais de um tipo de celulose ja diferencia a Klabin como
uma empresa de solucdo em fibras’, destaca Francisco Razzolini, diretor
executivo de Tecnologia. Segundo ele, os investimentos e a diversidade
de produtos foram decisivos para garantir a competitividade da empresa
e assegurar o crescimento.

"Apesar das condicoes adversas da atividade econémica doméstica e
grande volatilidade cambial, a Klabin manteve seu ritmo de crescimento
dos ultimos anos, com alta em 2016 de 16% em seu Ebitda (lucros antes
de juros, impostos, depreciagao e amortizacdo)’, informa Razzolini.m

O SETOR EM NUMEROS (*)
A
ﬂﬂd 470 industrias
R$ 8,3 bilhdes em valor de producéo
(12% do Brasil)
& 22 mil empregos gerados
R$ 423 milhdes em salérios pagos
9 11,4% da base florestal do Brasil

(*) OS NUMEROS SAO DE 2016 E REFEREM-SE A INDUSTRIA DE PAPEL,
CELULOSE, EMBALAGENS E ARTEFATOS DE PAPEL DO PARANA.
FONTE: PANORAMA SETORIAL DA INDUSTRIA DO PAPEL, CELULOSE,
EMBALAGEM E ARTEFATOS DE PAPEL.

SERIE POLO INDUSTRIAL

PESQUISA PARA
APOIAR AS EMPRESAS

O Sistema Fiep, por meio do Insti-
tuto Senai de Tecnologia (IST) em
Papel e Celulose, apoia as industrias
do setor. Com sede em Telémaco
Borba, o IST mantém varias linhas
de pesquisas. Um dos estudos resul-
tou na celulose a partir de esterco
bovino, ideia que surgiu do empre-
sario Alexandre Guedes, proprieta-
rio da BBA, especializada na cons-
trucao de unidades de tratamentos
de dejetos.

“Atuo na regidao de Castro, maior
produtora de leite do pais e, em con-
sequéncia, maior produtora de es-
terco bovino. O esterco em excesso
se torna um problema ambiental’,
observa Guedes. “Rico em fibras, o
produto poderia se transformar em
papel’, imaginou o empresario. Para

certificar a sua tese ele procurou a

equipe do IST.

“Ap0s trés anos de estudo se che-
gou ao produto final. Uma fibra vi-
avel para a fabricacdo de qualquer
tipo de papel’, conta Geraldo Coe-
lho, pesquisador do IST. Segundo
ele, uma industria com capacidade
para processar 100 toneladas de es-
terco por dia demandaria um inves-
timento RS 16 milhdes e resultaria
numa receita mensal de R$ 8,8 mi-
Ihoes. “Em seis anos o investimento
se pagaria”, afirma o pesquisador. O
empresario ja detém a patente do
produto e a intencao é instalar uma
fabrica utilizando a tecnologia de-
senvolvida.
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MATURIJOBS: A PLATAFORMA REUNE CANDIDATOS COM MAIS DE 50 ANOS E EMPRESAS QUE
OFERECEM VAGAS, DE VOLUNTARIADO E EMPREGO FORMAL, PARA ESSES TRABALHADORES.

Longa vida
no trabalho

Com mudancas no perfil demogrdfico do Brasil, o mercado
precisard evoluir para atender ao imenso contingente de
trabalhadores com mais de 60 anos

por Denise Morini

O Brasil tem expectativa média de vida de 75 anos, segundo informagdes divulgadas pela Organizagdo Mundial da Saude (OMS). Somado
aisso, o Pafs vai passar por uma agressiva mudanca em seu perfil populacional, o que devera alterar sua piramide etaria em pouco tempo.
A previsao para 2060 é de que apenas 15% da populagao brasileira serd de jovens entre 15 e 29 anos. Em 1991, esse percentual era de 28%.

Se o0 assunto for pensado de uma perspectiva internacional, este € um tema que nos colocard em evidéncia muito antes disso. Em 2025,
0 Brasil serd o sexto do mundo em nlimero de idosos, quando deve alcancar a marca de 32 milhdes de pessoas com mais de 60 anos.
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As estatisticas mostram que o mercado de trabalho precisara
evoluir para essa iminente realidade. Na publicacdo “Politica Na-
cional do Idoso — novas e velhas questdes’, do Instituto de Pes-
quisa Econdmica Aplicada (Ipea), a questdo do trabalho é tratada
em alguns capitulos. O jornalista especialista no tema Jorge Felix
é um dos colaboradores do livro e apresenta sua teoria de eco-
nomia da longevidade. Segundo o autor, ha mais idosos traba-
lhando, mas ha menos postos de trabalho que o desejvel — um
gap de 12%.

De acordo com Felix, essa lacuna foi criada pela globalizacdo e o
cenario sO poderé ser revertido com politicas e movimentos que
promovam a industrializacdo do Brasil. "Vocé precisaria de uma
mudanca estrutural na economia e a0 mesmo tempo na relagéo
das empresas com este novo perfil demografico, com iniciativas
de melhor integracdo do idoso no mercado de trabalho. Se o
quadro econémico geral continuar com desindustrializacdo, com
cambio desfavoravel e sem a atencéo necesséria para a transicao
para a industria 4.0, estaremos atuando apenas na economia pa-
liativa, que ndo quer resolver o problema’; sentencia o estudioso,
que acredita que o Brasil poderd retornar a situacdo anterior a
Constituicao de 1988, quando a velhice era sindbnimo de pobre-
7a, segundo preceitos da Organizacdo das Nagdes Unidas (ONU),
com pessoas que sobrevivem com apenas dois dolares por dia.

“Pode soar estranho falarmos em entrada de pessoas idosas no
mercado de trabalho nesse momento de desemprego no pais.
Mas é um tema que merece nossa atencao desde ja, porque o
envelhecimento da populagédo brasileira é uma realidade proxi-
ma’, alerta Noélly Mercer, coordenadora técnica do Instituto Sesi
de Inovagdo em Longevidade e Produtividade, destacando que
é importante trabalhar com a construcéo de bons habitos, para

RECURSOS HUMANOS

“ SE O QUADRO ECONOMICO GERAL
CONTINUAR COM DESINDUSTRIALIZACAO,
COM CAMBIO DESFAVORAVEL E SEM A
ATENCAO NECESSARIA PARA A TRANSICAO
PARA A INDUSTRIA 4.0, ESTAREMOS
ATUANDO APENAS NA ECONOMIA
PALIATIVA, QUE NAO QUER RESOLVER O

PROBLEMA. ,,

JORGE FELIX, JORNALISTA ESPECIALISTA EM IDOSOS E
CRIADOR DA TEORIA DE ECONOMIA DA LONGEVIDADE.

se chegar aos 60 anos com qualidade de vida. "Percebemos que
5O havia produtos e servicos voltados a aposentadoria do traba-
lhador e ndo a sua permanéncia. O problema é que ha muitos
esteredtipos em nosso mercado - falta de produtividade e o de-
sestimulo entre as pessoas de mais idade estdo nesta lista. Outra
leitura errada é pensar que a inovacgao esta relacionada apenas
aos mais jovens’, lamenta.

Para a consultora em RH e comunicacao Solange Vilella é exa-
tamente da combinacdo de geracdes que poderdo surgir boas
surpresas. "O capital intelectual é o maior patriménio que uma
empresa pode ter. A grande maioria das geradoras de empregos
equivoca-se ao descartar colaboradores mais velhos e experien-
tes, pois ndo se ddo conta do quanto suas experiéncias sao valo-
rosas para a resolucéo de problemas de produtividade’, defende
a consultora, que incentiva a troca entre geragoes. “Sem diversi-
dade a visdo de uma organizacao fica limitada e muito parcial. As
empresas devem encontrar o equilibrio entre as geracoes e pre-
Zar por uma Vvisdo que englobe todas as faixas etarias’, acredita.

SOLANGE VILELLA,
CONSULTORA EM
RH E COMUNICA-
CAO: "AS EMPRESAS
DEVEM ENCONTRAR
O EQUILIBRIO EN-
TRE AS GERAGOES
E PREZAR POR

UMA VISAO QUE
ENGLOBE TODAS AS
FAIXAS ETARIAS".
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Comecando do zero aos quarenta

O morador de Castro, nos Campos Gerais, Davi Castanho, de 43
anos, é um exemplo de trabalhador que decidiu mudar o rumo
de sua carreira em uma fase ja mais madura da vida. Com 38 anos,
trabalhando em sua pequena propriedade rural e uma situacao
financeira mais estavel, ele decidiu finalmente correr ao encontro
do sonho de uma vida — cursar Direito.

Porém, ha pouco mais de um ano, com a crise econémica e o
compromisso assumido com a faculdade, ele precisou readequar
sua trajetdria para manter o plano de carreira. Para isso, resolveu
se candidatar a uma vaga na linha de producéo de linguicas fres-
cal na Castrolanda. “Sempre tive esse sonho de estudar Direito e
agora, quase terminando o curso, ndo poderia abandonar esse
plano. Figuei muito feliz com a possibilidade de trabalhar em
uma empresa e, agora, de ter conseguido apoio para estagiar
em minha drea, aqui mesmo, na cooperativa, com 43 anos. Te-
mos que correr atras dos objetivos da gente. £ isso 0 que penso.
Nunca é tarde para comegar’, conta o estudante que pretende
continuar seus estudos para se tornar juiz.

DANTE, NO SETOR EM
QUE FAZ ESTAGIO NA
CASTROLANDA.

NOELLY DEFENDE QUE
OS TRABALHADO-
RES MAIS SENIORES
TENHAM UM OUTRO

GANIZAGAO: “DEVEM
ESTAR MAIS RELACIO-
NADOS A ESTRATE-
GIA DO NEGOCIO E A
MENTORIA, COM UMA
JORNADA DIFEREN-
CIADA".

DAVI CASTANHO, ESTU-

PAPEL DENTRO DA OR-

Durante os cinco meses em que estagiou na Area de Contratos
da Castrolanda, Castanho pode entender melhor alguns pro-
cessos que nado tinha conhecimento em sua rotina. A Business
Partner de Recursos Humanos da unidade, Bety Fagundes, conta
que a empresa tem como uma de suas premissas valorizar seus
colaboradores. “Entendemos que ha algumas acdes que vincu-
lamn mais o trabalhador a empresa. Dar a oportunidade de desen-
volvimento gera reconhecimento por parte do colaborador, que
passa a ver seu local de trabalho de outra forma. Além disso, 0s
conhecimentos tao distintos das dreas em que ele atuou — linha
de producéo e setor administrativo — seguramente daréo ao Davi
um olhar diferenciado sobre o funcionamento da Castrolanda
como um todo’, completa.

Nova realidade, novas regras

Noélly Mercer também defende a reviséo da forma de atuar dos
colaboradores com mais de 60. “Eles devem ter um outro papel
dentro da organizagdo, mais relacionado a estratégia do negdécio
e a mentoria. Com isso, esse expert vai negociar com seu gestor
qual deverd ser sua jornada no ambiente de trabalho — de quatro
ou seis horas - para compartilhar sua experiéncia com times mais
jovens’, avalia a especialista, que destaca a inteligéncia emocional
como um dos maiores diferenciais do colaborador com mais ida-
de."Ele tem equilibrio e sabe usarisso em situagdes de conflito no
ambiente de trabalho, por causa de sua maturidade. O sénior ndo
tem a ansiedade que muitas vezes 0 mais novo tem em momen-
tos mais tensos. Ele atua com cautela maior e entende 0s novos
contextos” defende.

Atenta a todos esses diferenciais, nasceu a MaturiJobs, uma
plataforma que conecta pessoas com mais de 50 anos a opor-
tunidades de trabalho - de voluntariado a empregos formais. O
fundador da startup, Mérris Litvak, conta que a ideia surgiu ao ver
sua avo, de 82 anos, adoecer ao ter que deixar de trabalhar. O
voluntariado dava a ela um sentido maior a sua vida, segundo
o empreendedor. Quando caiu na calcada e ficou machucada,
decidiu que era hora de parar, mas sem planejamento — o que a
levou a adoecer.

O episddio levou Litvak a pensar em solucdes que pudessem
integrar idosos. Até que em 2016 lancou a MaturiJobs, que tem
hoje 42 mil pessoas cadastradas em todo o Brasil. “Conseguimos
cadastrar vagas de 450 empresas em apenas um ano, sem in-
vestir um centavo em marketing’, conta satisfeito o empresario,
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MORRIS LITVAK CRIOU A PLATAFORMA MATURIJOBS, HOJE COM 42 MIL PESSOAS CADASTRADAS EM TODO O PAIS,
APOS PERCEBER EM SUA AVO, KEILA, A NECESSIDADE DE INTEGRAR OS IDOSOS NO MERCADO DE TRABALHO.

“ SO MUDAREMOS ESSE
PRECONCEITO CONTRA PESSOAS
COM MAIS IDADE DERRUBANDO
MITOS DE QUE OS MAIS VELHOS
SAO MAIS DESATUALIZADOS, MAIS
LENTOS E MAIS CAROS.,,

MORRIS LITVAK,
FUNDADOR

DA STARTUP
MATURIJOBS.

to-
@ Aceryo pessoal

ey,

que percebeu a necessidade de tratamento diferenciado para os
excluidos do mercado de trabalho por causa da idade.”S6 muda-
remos esse preconceito contra pessoas com mais idade derru-
bando mitos de que os mais velhos séo mais desatualizados, mais
lentos e mais caros’ avalia Litvak, que tem conseguido o apoio
de empresas atentas a esse contingente de trabalhadores — no
geral, empresas com projetos consolidados de responsabilidade
social, de diversidade ou que tém o idoso como publico final de
seus produtos. As vagas de emprego cadastradas com mais fre-
quéncia na MaturiJobs s&o para vendas, atendimento ao cliente

e gestao.

A questdo do alto custo do sénior também é questionada por
Noélly Mercer."A empresa demite para reduzir sua folha de paga-
mento. Muitas vezes, esse profissional experiente e com tempo
de casa é substituido por dois juniores. Mas fequentemente esses
desligamentos acabam gerando queda na producéo e até muito
retrabalho. Tivemos relatos assim dos setores moveleiro e mine-
ral. Isso € a prova clara de que s¢ a prética ensina coisas que vocé
n&o vivencia na teoria’, avalia, com uma lista de caracteristicas de-
sejaveis nos profissionais mais velhos que tém mais aceitacdo do
mercado: "Sao aqueles que estao atentos a Novos movimentos e
que, além de bagagem, s&o abertos a inovacdes e a novas formas
de trabalho, como o home office” conclui. n

& | INDUSTRIA EM REVISTA
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SUSTENTABILIDADE

UM QUINTO DO LIXO PRODUZIDO NO BRASIL E COMPOSTO POR
EMBALAGENS, SEGUNDO O MINISTERIO DO MEIO AMBIENTE

Iniciativa impar

Industria ganha Instituto Paranaense de Reciclagem (Inpar), voltado
a solucoes para a destinacdo correta de embalagens descartadas

da Redacgdo

De acordo com o Ministério do Meio Ambiente, um quinto do lixo produzido no Brasil é composto apenas por embalagens — por
dia, o equivalente a 25 mil toneladas.

O dado é alarmante e a industria estd se mobilizando para reduzir esse volume, junto a parceiros e a todos os envolvidos na ca-
deia de consumo. Com a publicacdo da Politica Nacional de Residuos Sélidos, em 2010, alguns setores comegaram a se organizar
para repensar o ciclo de vida do produto — que muitas vezes vem ou é vendido para outros Estados, ou ainda que é importado.

Institufda pela Lei 12.305/2010 e regulamentada pelo Decreto 7.404/2010, a Politica Nacional de Residuos Sélidos considera que
os fabricantes, importadores, distribuidores, comerciantes, consumidores e o poder publico possuem responsabilidade compar-
tilhada pelos residuos resultantes do pds-consumo dos produtos.

No Parand, foi inaugurado recentemente o Instituto Paranaense de Reciclagem (Inpar), com a missao inicial de reduzir o descarte
de embalagens do setor de alimentos. O projeto foi viabilizado com a unido de seis sindicatos — Sindicato das indUstrias de cacau
e balas, massas alimenticias e biscoitos de doces e conservas alimenticias do Parana (Sincabima), Sindicato da industria de carnes
e derivados no Estado do Parana (Sindicarne), Sindicato das indUstrias de produtos avicolas do Estado do Parana (Sindiavipar),

£ | INDUSTRIA EM REVISTA



Sindicato da industria de torrefacdo e moagem de café no
Estado do Parana (Sinduscafé), Sindicato da indUstria do trigo
no Estado no Parana (Sinditrigo) e Sindicato da industria de
panificacdo e confeitaria no Estado do Parané (Sipcep) — e o
apoio da Federacao das Industrias do Parana (Fiep). De acor-
do com o presidente do Inpar, Rommel Barion, a proposta
cresceu e o instituto esta disponivel também para atender a
outros setores que utilizem embalagens em seus produtos fi-
nais. "0 instituto estad desenvolvendo uma metodologia com
a consultoria de uma entidade europeia privada, sem fins
lucrativos, Sociedade Ponto Verde, que nos dard apoio téc-
nico de como desenvolver um trabalho em que poderemos
atender a necessidade de sustentabilidade da indUstria. A res-
ponsabilidade com essa legislacdo é muito grande e deve ser
compartilhada’, avalia Barion.

Criado como uma Organizacdo da Sociedade Civil de Inte-
resse Publico (Oscip), o Inpar tem como objetivo encontrar
solugdes economicamente vidveis que garantam seguranca
jurfdica as industrias. “A indUstria é apenas um elo da cadeia.
Tem o distribuidor, o varejista, o importador, o consumidor
final. Tem embalagens que o catador de lixo tem interesse.
Hé pontos de coleta seletiva em pétios de supermercados e
parcerias com iniciativas publicas. Ha ainda prefeituras no in-
terior que tém boas iniciativas de coleta. Ndo vamos criar algo
novo, Mas, sim, Com a capacitagcao de gestdo dessas coopera-
tivas e mecanismos ja criados, vamos ver o que tem e o que
pode ser melhorado. Estamos aprendendo’, contextualiza o
presidente.

A tradicional indUstria de balas Antonina, que esté sob o Sin-
cabima, participa do instituto. Com 37 anos de existéncia, um
de seus grandes desafios foi dar a correta destinacéo as cas-
cas de banana descartadas no processo. “Vendemos aproxi-
madamente 12 mil pacotes por més — o que significa mais de
2 milhdes de balas mensais. E muita casca para descartar. Mas
hoje ja conseguimos destinar todo esse rejeito para a alimen-
tacdo animal’, conta Rafaela Takasaki Correa, uma das admi-
nistradoras da empresa, explicando que o atual desafio da in-
dustria é o descarte das embalagens. “Por enquanto, estamos
destinando nossos residuos originados da producdo para a
reciclagem e estamos iniciando um processo de conscienti-
zacao e treinamento com nossos colaboradores e sécios. Bus-
camos trabalhar essa consciéncia também em nossas midias
sociais, e certamente o Inpar serd de grande relevancia para o
futuro sustentével da industria’ avalia Correa.

SUSTENTABILIDADE

A gestora ambiental e técnica do Inpar, Cris Baluta, explica
que a atuacdo do Instituto devera ser também de promocéao
de féruns de debate, palestras e semindrios para que o em-
presariado conscientize-se sobre a importancia do cumpri-
mento da legislacao. "Empresas que ndo aderirem ao plano
de logistica reversa, poderdo sofrer notificacdes, autuagcdes e
em Ultimo caso multas pelo descumprimento da legislagao
ambiental — estadual ou federal. No Parang, a lei estadual é
mais restritiva. As multas podem variar entre RS 500 e RS 5
milhdes, dependendo do caso, e o descumprimento pode
ser configurado como crime ambiental’, alerta Baluta. [

“ O INSTITUTO ESTA
DESENVOLVENDO UMA METODOLOGIA
COM A CONSULTORIA DE UMA
ENTIDADE EUROPEIA PRIVADA, SEM
FINS LUCRATIVOS, SOCIEDADE PONTO
VERDE, QUE NOS DARA APOIO TECNICO
DE COMO DESENVOLVER UM TRABALHO
EM QUE PODEREMOS ATENDER A
NECESSIDADE DE SUSTENTABILIDADE
DA INDUSTRIA.

b

ROMMEL BARION, PRESIDENTE DO INPAR.

O INPAR E A SOLUGCAO PARA A DESTINAGAO CORRETA DAS EM-
BALAGENS DAS BALAS ANTONINA.

& | INDUSTRIA EM REVISTA
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De acordo com o engenheiro do consoércio, Thiago Camargo, o processo ado-
tado tem vantagens, como maior conforto e precisdo. “Com esta tecnologia,
temos a certeza de que o projeto estd sendo executado sem variagdes. Com
o pavimento flexivel, que seria uma outra op¢ao possivel, ndo hd o mesmo
conforto de rolamento para os usuarios!

A espessura do pavimento em concreto é de 20 centimetros e sao utilizadas
barras de aco de transferéncia e de ligacdo — o que também é um diferencial
em relagao a técnicas mais convencionais, que utilizam concreto armado.

Segundo o DNIT, o pavimento em concreto rigido foi proposto pelo consércio
vencedor da licitagdo. A proposta foi analisada e aceita por apresentar ganhos,
sem qualquer custo adicional — ou seja, mantendo o valor licitado pelo DNIT.
O concreto rigido terd, em média, o dobro da vida Util de um pavimento em
asfalto com a mesma espessura. Com isso, a nova pista da duplicacdo passa a
ter uma expectativa de uso de 20 anos sem a necessidade de troca.

As obras de duplicacdo da rodovia BR-163 entre Cascavel e Marmelandia es-
tdo entre os principais empreendimentos do DNIT em todo o pafs. Além de
sua dimensdo, ha ainda o aspecto do atendimento a demanda nacional por
mais infraestrutura, com o aumento da capacidade da BR-163.“Com a dupli-
cacao, a rodovia passa a ser mais segura e torna nosso transporte mais eficien-
te. Contribui assim com os diferentes elos produtivos, como a industria e o
agronegacio, favorecendo o desenvolvimento do Parand e do Brasil’, conclui
o superintendente do DNIT no Parand, José da Silva Tiago. m
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ESTACOES INTELIGENTES E PAVIMENTADORA GARANTEM APLICAGCAO DE ALTA PRECISAO E COM MENOS PERDA DE MATERIAL NO TRE-

CHO QUE LIGA CASCAVEL A MARMELANDIA, NO OESTE PARANAENSE.

“ COM A DUPLICACADO,
A RODOVIA PASSA A SER
MAIS SEGURA E TORNA
NOSSO TRANSPORTE MAIS
EFICIENTE. CONTRIBUI
ASSIM COM OS DIFERENTES
ELOS PRODUTIVOS,

COMO A INDUSTRIA

E O AGRONEGOCIO,
FAVORECENDO O
DESENVOLVIMENTO DO
PARANA E DO BRASIL. ,,

CONCLUI O SUPERINTENDENTE DO DNIT
NO PARANA, JOSE DA SILVA TIAGO.

INFRAESTRUTURA

2 | INDUSTRIA EM REVISTA
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GENTE DA INDUSTRIA

Semana da Industria
Nesta edicdo, aIndUstria em Revista dedica a secao Gente da IndUstria aos homenageados durante a Semana da IndUstria. Em cada regiao

A COLUNA SOCIAL DO SETOR &

do Estado, a Fiep reconheceu a atuagao destas personalidades pelo desenvolvimento da industria e do Parand. A Semana da Industria
aconteceu de 22 a 29 de maio, para celebrar o Dia da IndUstria, comemorado em 25 de maio. Os homenageados foram indicados pelos
sindicatos e diretores da Federagao e receberam as medalhas de Mérito e Benemérito Industrial do Parand. Em Curitiba, houve também
a entrega do Pinheiro de Ouro. O troféu foi oferecido a personalidades e instituicdes que tém uma atuacéo em prol do desenvolvimento
da sociedade paranaense e brasileira.

Curitiba e RMC

Eduardo Henrique Engelhardt e Andrea Engelhardt receberam a medalha de Mérito Industrial concedida a Padaria América, fundada
por seu bisavd, Eduardo Engelhardt, em 1913. O Mérito Industrial foi entregue também ao empresario Sebastido Anastacio dos Santos,
fundador da Pipoteca. Atualmente, a empresa que atende Parand e Santa Catarina tem forte atuacéo social, empregando principalmente
moradores do bairro e desenvolvendo projetos sociais em apoio a comunidade. A Fiep concedeu ainda o titulo de Benemérito da IndUstria
ao empresario Antonio Zanchett, que ha 20 anos fundou a Technocoat. A condecoragao foi entregue a Kelly Zanchett, filha do industrial.

Pinheiro de Ouro: Forca-Tarefa da Lava Jato
Representantes de cada uma das instituicbes da lLava Jato
compareceram a solenidade para receber o troféu Pinheiro
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de Quro. Pela Receita Federal estiveram Luiz Bernardi,
superintendente do 6rgdo no Parand, e Roberto Leonel de Oliveira
Lima, chefe do escritério de Pesquisa e Investigagdo. Ja a equipe
da Policia Federal foi encabecada pelo delegado Igor Roméario
de Paula. A Justica Federal foi representada por duas servidoras
da 132 Vara Federal, comandada pelo juiz Sergio Moro: Flavia
Blanco, diretora de secretaria, e Flavia Rutyna Heidemann, oficial

de gabinete. Por fim, a comitiva do Ministério Publico Federal foi EM CURITIBA, A SEMANA DA INDUSTRIA TEVE HOMENAGEADOS COM O

MERITO E BENEMERITO DA INDUSTRIA, E UM RECONHECIMENTO A ACOES
QUE CONTRIBUEM COM O ENGRANDECIMENTO DO BRASIL, COM O TROFEU
PINHEIRO DE OURO.

liderada pelo procurador Deltan Dallagnol, coordenador da forca-
tarefa da Lava Jato.

Governador Jayme Canet Junior

O troféu, em homenagem ao governador do Parané entre 1975
e 1979, foi entregue a seu filho Jayme Canet Neto, e a seu neto,
Marcelo Canet.

Marcelino Ampessan

A familia do empreséario Marcelino Ampessan, de Capanema,
no Sudoeste do Parand, recebeu a homenagem em nome do
patriarca, falecido no inicio deste ano, aos 85 anos.

Campos Gerais

Na solenidade em Guarapuava, a medalha do Mérito Industrial foi
entregue a Braslumber, com sede em Telémaco Borba - dirigida
por Luis Humberto Pinilla Vasquez, Antonio Tadeu Giacomet e
Armando José Giacomet — e a Calpar, de Castro — dirigida pelos
irmaos Dionisio e José Bertolini.
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JAN PETTER - PRESIDENTE SINDEMCAP, JOSE E DIONISIO BERTOLINI -
CALPAR (MERITO INDUSTRIAL), ARMANDO JOSE GIACOMET - BRASLUMBER
(MERITO INDUSTRIAL), EDSON CAMPAGNOLO E RANGEL HORNUNG —
PRESIDENTE DO SINDIMATEL.



GENTE DA INDUSTRIA

A COLUNA SOCIAL DO SETOR &

Oeste

Industriais da regido se reuniram em Toledo, onde a medalha do
Mérito Industrial foi entregue aos empresarios Luiz Donaduzzi,
socio da indUstria farmacéutica Prati-Donaduzzi, e Arno
Sagmeister, fundador da Auto Cascavel Ltda. Hylo Bresolin, que
foi diretor da Bresolin Madeiras, foi reconhecido postumamente
com o titulo de Benemérito da IndUstria paranaense. Marcia
e Mbnica Bresolin receberam a medalha de Benemérito da
Industria do Parana concedida a seu pai, falecido em 2016.

EDSON CAMPAGNOLO, MONICA E MARCIA BRESOLIN (FILHAS DO
BENEMERITO HYLO BRESOLIN), ARNO SAGMEISTER - AUTO CASCAVEL LTDA.
(MERITO INDUSTRIAL), LUIZ DONADUZZI - PRATI-DONADUZZI (MERITO
INDUSTRIAL).

Noroeste
Edson Marcelo Recco e Wilson Tomio Yabiku foram
homenageados em Maringa com a medalha de Mérito Industrial.
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LEIKO YABIKU (ESPOSA), WILSON TOMIO YABIKU (MERITO INDUSTRIAL),
EDSON CAMPAGNOLO, EDSON RECCO (MERITO INDUSTRIAL), JOSETE RECCO
(ESPOSA).

Norte

Em Arapongas, o Mérito Industrial foi entregue a José Maria
Fernandes, da Produtos Alimenticios Arapongas (Prodasa), e
Antonio Takao Amano, da Fiacao de Seda Bratac. A homenagem
a Antonio Amano foi entregue a sua filha, Renata Amano.

Crédito: Jean Carlo Fotografia

RENATA AMANO (RECEBEU A MEDALHA DO MERITO INDUSTRIAL EM NOME
DO PAI ANTONIO TAKAO AMANO) E SEU ESPOSO, JOSE MARIA FERNANDES,
INEZ ARANTES ALCANTARA FERNANDES, EDSON CAMPAGNOLO.

Sudoeste

A celebracdo de Dois Vizinhos teve homenagens para a empresa
Alcast — fundada pelos irmédos Abelson e Elisandro Carles — e
para o empresario Rafael Liston. Além deles, Pedro Flessak Filho
foi homenageado postumamente com o titulo de Benemérito
da Industria. O industrial faleceu em fevereiro de 2012. A
homenagem foi recebida por seu neto, Lucas Flessak.

LUCAS FLESSAK, MARCO ANTONIO FLESSAK (NETOS DO BENEMERITO
PEDRO FLESSAK FILHO), ELISANDRO E ABELSON CARLES — ALCAST
(MERITO INDUSTRIAL EMPRESA), RAFAEL LISTON — GRUPO LISTON (MERITO
INDUSTRIAL) E EDSON CAMPAGNOLO.

% | INDUSTRIA EM REVISTA
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GIRO PELOS SINDICATOS
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Sinduscon-Oeste tem novo presidente

O empresario Jo&o Luiz Broch (de dculos na foto) assumiu a
presidéncia do Sindicato da Industria da Construcdo Civil do
Oeste do Parana (Sinduscon-Oeste). Broch assumiu no lugar
de Edson José Vasconcelos para mandato de trés anos. Tam-
bém foram empossados o primeiro vice-presidente, Paulo
Natucci, o segundo vice-presidente, Ricardo Lora, a primeira
secretdria, Vanessa Pércio, a segunda secretdria, Renata Krum,
o primeiro tesoureiro, André Gongalves, e a segunda secreta-
ria, lvete Giovanella.

Empresarios discutem tendéncias para
inverno 2018

Dez representantes da industria da panificacdo visitaram em
junho a Feira Internacional de Tecnologias para Sorvetes,
Confeitos, Chocolates, Panificados, Pastas, Pizzas e Artigos
de Conveniéncia (Fithep), em Buenos Aires, Argentina. O
grupo pode conhecer e prospectar in loco tendéncias de
mercado, analisar o potencial de insercdo de seus produtos
no mercado exterior e gerar novos negocios, além de ampliar
o networking. A missao foi organizada pela Fiep, por meio de
seu Centro Internacional de Negdcios (CIN-PR), em parceria
com o Sindicato da Industria da Panificacdo e Confeitaria no
Estado do Parané (Sipcep).

Fiep filia novo sindicato

O Ministério do Trabalho aceitou o pedido de reconhecimen-
to do Sindicato das IndUstrias de Produtos de Higiene Pessoal,
Cosméticos e Perfumaria do Estado do Parané (Sindicosméti-
cos-PR), agora filiado a Federacdo das Industrias do Parand. O
pedido foi aprovado no dia 11 de abril e seu presidente é o
proprietario da industria Natuphitus Industria e Comércio de
Cosméticos Ltda., André Balkowiski Schutze. O sindicato tem
cerca de 40 empresas associadas.

Nova diretoria toma posse no Sindimetal -
Ponta Grossa

O empresério Luiz Paulo Rover transmitiu a presidéncia do
Sindicato das Industrias MetalUrgicas, Mecanicas e de Ma-
terial Elétrico de Ponta Grossa (Sindimetal — PG) para Alvaro
Scheffer. A ceriménia que empossou a nova diretoria para o
biénio 2017-2019 foi realizada em maio. Scheffer é um dos
fundadores do Sindimetal — PG e foi seu primeiro presidente.
Também integram a diretoria, Luiz Paulo Rover, Carlos Mubaia
Chain Jabur, Alfeu Antonio Caznoch, Altamir Cleber Abdala
Farago, Raul Egidio Gobbo, Paulo de Jesus Soares, Valdemir
Nunes da Silva, Ana Cristina Gobbo, Edson Luiz Carneiro, Adil-
son Schemberger, Rogério Scheffer, Orceli Alves Martins e
Laura de Avila Pietrobelli.

Crédito: Sindimetal - PG
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A VIDA PASSA
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Do papel até a tecnologia mobile, a indUstria conecta vocé ao mundo € o
Sistema Fiep conecta as industrias as competéncias da Fiep, Sesi, Senai e IEL.

Conhega os beneficios desta unido no novo site: moderno, responsivo e intuitivo,
facilita o acesso as informacées de cada instituicdo, as noticias de mercado e a
tudo que essa integracdo oferece.
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Sesi Seguranca e Saude na Industria. Proteja seus resultados.

Proteja os resultados do seu negécio reduzindo o impacto das multas, afastamentos
e indenizacdes. Conte com as solugdes do Sesi Parand. Tudo o que sua empresa precisa
para ampliar a seguranca no ambiente de trabalho, melhorar as condi¢des laborais

e promover uma rotina mais produtiva dos trabalhadores. — SESI
Acesse sesipr.com.br/segurancaesaude ou procure a unidade Sesi mais préxima. —




